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Wstęp 

 
 

Rozwiązywanie problemów społecznych stanowi jedno z najważniejszych zadań 

administracji publicznej wszystkich szczebli. Działania w obszarze polityki społecznej 

powinny być realizowane w ramach zintegrowanego systemu, w którym równorzędnym 

partnerem administracji samorządowej powinny być organizacje i instytucje należące                     

do różnych sektorów życia publicznego (organizacje pozarządowe, kościoły, związki 

wyznaniowe, podmioty gospodarcze). 

Niezbędnymi warunkami efektywnej realizacji zadań z zakresu polityki społecznej są: 

rzetelna diagnoza rzeczywistych problemów i potrzeb społeczności lokalnej oraz długofalowy 

plan działań. Odpowiedzią na te postulaty jest niniejsza Strategia. 

Strategia Rozwiazywania Problemów Społecznych jest wyzwaniem dla samorządu 

gminnego, a szczególnie dla instytucji i organizacji pozarządowych, które będą wdrażały jej 

cele. Rozwiązywanie problemów społecznych jest procesem złożonym, dlatego konieczne jest 

strategiczne podejście do problematyki polityki społecznej.  

W latach 2010-2015 Gmina Janów Lubelski z powodzeniem podejmowała działania     

w sferze pomocy społecznej. Gminna Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych 

stanowi kontynuację opracowanej strategii w 2010 roku, której cele w znaczącej mierze 

zostały zrealizowane. Zadania te przyczyniły się do wzrostu roli pomocy społecznej w gminie 

Janów Lubelski. Strategia umożliwiła wiele działań, a przede wszystkim wpłynęła na zwiększenie 

aktywności osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

Dzięki posiadaniu Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w gminie Janów 

Lubelski od 2010 roku instytucje i organizacje pozarządowe miały możliwość ubiegania się                   

o fundusze rządowe i unijne, ponieważ jednym z warunków absorpcji środków finansowych było 

posiadanie powyższego dokumentu. 

Opracowana strategia otworzyła wiele możliwości finansowania, co wpłynęło na 

zrealizowanie innowacyjnych projektów systemowych. 

Jednak jej najważniejszym zadaniem było doprecyzowanie celów i priorytetów, a także 

umiejętność do formułowania działań będących formą wdrażania strategicznych celów. 
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I. WPROWADZENIE 

 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2016-2022 jest ważnym 

elementem polityki lokalnej, uwzględniającej zapisy dokumentów krajowych oraz zasady 

europejskiej polityki regionalnej, mające wpływ na politykę społeczną gminy Janów 

Lubelski. 

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu 

umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie 

są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Działania 

te opierają się na zasadach programowania, subsydiarności, koncentracji, elastyczności                         

i otwartości. Istotą nowego modelu działania pomocy społecznej, kreującej politykę 

społeczną, a w jej obszarze strategię rozwiązywania problemów społecznych jest jej 

uspołecznienie zarówno w procesie planowania, jak też realizacji. 

Dobrem nadrzędnym Strategii rozwiązywania problemów społecznych jest człowiek – 

jego potrzeby zarówno w kontekście indywidualnym, jak i społecznym. Strategia jest 

dokumentem opisującym, analizującym i wartościującym zjawiska w tym obszarze 

rzeczywistości, od którego zależy stworzenie wizji godnego życia zarówno jednostki, jak też 

grupy społecznej jako całości; w praktyce stanowi skuteczny instrument realizacji przyjętych 

założeń dla osiągnięcia stanu określonego w wizji.  

Opracowana Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych gminy Janów 

Lubelski na lata 2016-2022 stanowi jeden z najważniejszych dokumentów strategicznych                   

w zakresie polityki społecznej. Problemy społeczne są nie tylko dostrzegane ale i w sposób 

konsekwentny realizowane. 

Opracowując cele strategiczne wzięto pod uwagę lokalne problemy społeczne oraz 

grupy osób wymagające szczególnego wsparcia i pomocy. 

Realizacja przyjętych celów przyczyni się do poprawy jakości życia janowskich 

rodzin.  

W związku z licznymi zmianami zachodzącymi w życiu społecznym, nowe zjawiska 

społeczne i złożoność problemów powodują, że Strategia ma charakter dokumentu otwartego 

i poddawana będzie okresowej ewaluacji celem dostosowania jej do aktualnych potrzeb. 
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1. Podstawy prawne strategii, zgodność z prawem wspólnotowym oraz strategiami 

narodowymi, europejskimi, regionalnymi i lokalnymi  

 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych gminy Janów Lubelski tworzona jest  

z mocy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, która w art. 17 ust. 1 pkt 1 

nakłada na gminy obowiązek „opracowania i realizacji gminnej strategii rozwiązywania 

problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, 

profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja 

osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka”. Art. 17 ust. 1 pkt. 1 ustawy o pomocy społecznej 

określa zakres konstruowanej strategii, w której priorytetowe działania wiążą się ściśle                       

z opracowaniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów 

alkoholowych oraz innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego 

ryzyka. Ponadto art. 16b ust 2 w/w ustawy wskazuje elementy, jakie powinna zawierać 

strategia, tj.  

- diagnoza sytuacji społecznej; 

- prognoza zmian w zakresie objętym strategią; 

- cele strategiczne projektowanych zmian; 

- kierunki niezbędnych działań; 

- sposób realizacji strategii oraz jej ramy finansowe; 

- wskaźniki realizacji działań. 

 Opracowując Strategię uwzględniono dokumenty programowe. Jednym z nich jest 

unijna Strategia Europa 2020, której jednym z trzech podstawowych priorytetów jest rozwój 

sprzyjający włączeniu społecznemu. Realizacja tego priorytetu stanowi podstawę polityki 

społecznej prowadzonej przez Unię Europejską, kraje członkowskie i regiony w perspektywie 

finansowej 2014-2020. Zgodnie ze Strategią Europa 2020, rozwój sprzyjający włączeniu 

społecznemu oznacza wzmocnienie pozycji obywateli poprzez zapewnienie wysokiego 

poziomu zatrudnienia, inwestowanie w kwalifikacje, zwalczanie ubóstwa oraz 

modernizowanie rynków pracy, systemów szkoleń i ochrony socjalnej, aby pomóc ludziom 

przewidywać zmiany i radzić sobie z nimi oraz móc budować spójne społeczeństwo. Ważnym 

dokumentem jest Strategia Rozwoju Kapitału Ludzkiego 2020, której celem jest rozwijanie 

kapitału ludzkiego poprzez wydobywanie potencjałów osób w taki sposób, aby mogły w pełni 

uczestniczyć w życiu społecznym, politycznym i ekonomicznym. 

Strategia jest także zgodna z dokumentami strategicznymi szczebla krajowego: 

Strategia Długookresowa Kraju Polska 2030 
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Strategia Średniookresowa Kraju Polska 2020 

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020 

Krajowy Program Przeciwdziałania Ubóstwu i Wykluczeniu Społecznemu 2020. Nowy 

wymiar aktywnej integracji 

 Krajowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 

 Krajowy Program Przeciwdziałania Narkomanii 

 Narodowy Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, 

 uwzględnia zapisy dokumentów regionalnych: 

 Strategia Rozwoju Województwa Lubelskiego na lata 2014-2020 

Regionalna Strategia Innowacji Województwa Lubelskiego do 2020 roku  

Regionalnym Programem Operacyjnym Województwa Lubelskiego na lata 2014-2020 

 Regionalny Plan Działań na  Rzecz Zatrudnienia na 2015 rok 

 oraz lokalnych:  

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w Powiecie Janowskim na  lata 2014-2020 

Strategia Rozwoju Lokalnego Gminy Janów Lubelski na lata 2014-2022. 

Opracowanie, aktualizowanie i realizacja strategii w zakresie rozwiązywania problemów 

społecznych jest jednym z obowiązków nałożonych na gminy przez ustawodawcę. 

 Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w gminie Janów Lubelski 

uwzględnia, między innymi, zapisy obowiązujących przepisów prawnych: 

- ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym (tj. Dz. U. 2015 r. poz. 1515 z 

późn. zm.); 

- ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych ( Dz. U. Nr 228, poz. 2255) 

tj. ( Dz. U. z 2015 r., poz.114 z póżn. zm. );  

- ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi ( Dz. U. Nr 35, poz.230)  tj. (Dz. U. z 2015 r., poz. 1286) z późn. zm.); 

- ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr180, poz. 

1493) tj. (Dz.U z 2011 r. Nr. 149,  poz. 887, z późn. zm.; 

- ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałania narkomanii (Dz. U. Nr 179, poz. 

1485)  tj. (Dz. U. z 2016 r., poz.224);  

- ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003r. Nr 122. poz. 

1143.) tj. (Dz. U. 2015 r., poz.1220 z póżźń. zm.); 

- ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 1994r. Nr 111, 

poz. 535)  tj. (Dz. U. z 2015 r. Nr 231, poz. 1916 z późn. zm.); 
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- ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. 

U. z 2003r. Nr 96 poz.873)  tj. (Dz. U. z 2015 r., poz. 1255 z późn. zm.).   

- ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorów, mieszkaniowym zasobie 

gminy i o zmianie kodeksu cywilnego ( Dz. U Nr 71 , poz 733)  tj. (Dz. U. z 2014 r., poz. 150 z 

pózn. zm.); 

- ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji  zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu 

osób niepełnosprawnych ( Dz. U. Nr 123, poz. 776 ) tj.(Dz. U. Nr 127, poz. 721 z poźn. zm.);  

 - ustawa o systemie oświaty z dnia 07 września 1991 r.( tj. Dz. U. Nr 256, poz. 2572 z późn. 

zm.; 

- ustawa z dnia 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie  pieczy zastępczej (Dz.U. z 

2011 r. Nr 149 poz. 887 z późn. zm.) tj. (Dz.U z 2015 r. poz.332 z późn. zm.; 

- ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spółdzielniach socjalnych (Dz. U z 2006 r. Nr 94 poz. 

651 z późn. zm.); 

-ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych ( Dz. U. 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z późn. zm.) tj. (Dz.U. z 2015 r. 

poz.581 z późn. zm.); 

-ustawa z dnia 25 lutego 1964 roku Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz.U. z 1964 r. Nr 9, 

poz.59 z późn. zm.) tj. (Dz. U 2015 r. poz. 583 z późn. zm.); 

-ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny ( Dz. U 1964 r. Nr 16, poz. 93 z późn. 

zm.); tj(Dz.U.z 2014 r. poz.121 z późn. zm.); 

- ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2001 Nr. 71, poz. 

734 z późn. zm.) tj.( Dz. 2013 r. poz. 966 z późn. zm.); 

- ustawa z dnia 26 lipca 2013 r. o zmianie ustawy prawo energetyczne oraz niektórych innych 

ustaw (Dz. z 2013 r. poz. 984). 

 

2. Przebieg procesu wypracowania strategii 

 

 Celem każdej Strategii jest doprowadzenie do zmiany niekorzystnych zjawisk  

występujących m.in. w gospodarce, ekonomii czy polityce społecznej. Strategia pokazuje 

obecną sytuację społeczną w gminie, jak również przedstawia działania wielu instytucji                      

i organizacji pozarządowych rozwiązujących problemy społeczne, podejmowane dla poprawy 

warunków i zaspokojenia potrzeb przez wybrane kategorie osób.  

 Prace nad aktualizacją Strategii rozpoczęły się w lipcu 2015 r. i trwały do marca 2016 

r. W lipcu 2015 r. rozpoczął się okres przygotowawczy do opracowania Strategii, gdzie 
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zostały określone etapy opracowania, zakres Strategii, zasady i zakres współpracy                             

z instytucjami i organizacjami pozarządowymi oraz narzędzia diagnostyczne. 

Do opracowania Strategii został powołany zespół zadaniowy, w skład którego weszli 

pracownicy Ośrodka Pomocy Społecznej pracujący nad projektem strategii.  

Zespół wyłonił obszary problemowe, do których sporządzona została diagnoza, 

wypracowano cele i kierunki działań. Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych 

gminy Janów Lubelski na lata 2016-2022 stanowi strategiczne nawiązanie do kierunków 

działań i zapisów Strategii przyjętej w roku 2010.  

Strategia składa się z trzech głównych części: diagnozy problemów społecznych 

gminy Janów Lubelski, określenia zasobów środowiskowych i instytucjonalnych oraz 

określenia celów strategicznych i operacyjnych, wdrażanie, monitorowanie, ewaluację                        

i określenie wskaźników.  

Elementem uspołecznienia procesu budowy strategii, która spełniłaby oczekiwania 

społeczne, potrzebne były rzetelne dane liczbowe i diagnoza obecnej sytuacji oparte                        

na informacjach uzyskanych od instytucji i organizacji działających w zakresie pomocy                           

i integracji na terenie gminy Janów Lubelski. Dzięki współpracy został osiągnięty zamierzony 

efekt w postaci dużej ilości danych diagnozujących stan obecny.  

Kolejnym etapem tworzenia dokumentu było przeprowadzenie badania ankietowego 

na terenie gminy. Ankietę skierowano do mieszkańców i przedstawicieli instytucji z terenu  

gminy, a także zamieszczona została na stronie internetowej Ośrodka Pomocy Społecznej. 

Warunkowało to wzięcie pod uwagę wszystkich występujących w gminie Janów Lubelski 

potrzeb. 

 

II.CZĘŚĆ DIAGNOSTYCZNO – ANALITYCZNA 

 

Część diagnostyczno-analityczna zawiera diagnozę problemów społecznych gminy Janów 

Lubelski.  

Kreowanie lokalnej polityki społecznej, wymaga dokładnego rozeznania potrzeb 

społecznych jego mieszkańców. Diagnoza społeczna jest punktem wyjścia do opracowania 

strategii rozwiązywania problemów społecznych gminy Janów Lubelski, której głównymi 

celami są: 

- określenie problemów społecznych gminy oraz wyjaśnienie ich przyczyn; 

- określenie grup społecznych zagrożonych marginalizacją i wykluczeniem społecznym; 

- określenie zasobów infrastruktury społecznej, służącej zaspokajaniu potrzeb społecznych; 
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- wskazania kierunków rozwiazywania problemów społecznych oraz integrację społeczną. 

Diagnoza problemów społecznych w gminie Janów Lubelski została opracowana na 

podstawie źródeł zastanych oraz analizie informacji. Za okres analizy danych statystycznych 

przyjęto lata 2012-2015. Oparto się głównie na informacjach i danych pozyskanych                            

z Głównego Urzędu Statystycznego w Lublinie, Urzędu Miejskiego w Janowie Lubelskim, 

Powiatowego Urzędu Pracy w Janowie Lubelskim, Poradni Leczenia Uzależnień w Janowie 

Lubelskim, Komendy Powiatowej Policji w Janowie Lubelskim, Lubelskiego Urzędu 

Wojewódzkiego oraz Ośrodka Pomocy Społecznej. 

Dane pozyskano z badań ankietowych przeprowadzonych wśród mieszkańców                             

i instytucji funkcjonujących na terenie gminy. 

W oparciu o diagnozę sytuacji w gminie Janów Lubelski wyznaczone zostały cele, 

kierunki działań oraz wskaźniki realizacji założeń Strategii. 

 

1. Charakterystyka Gminy Janów Lubelski 

 

Janów Lubelski usytuowany jest we wschodniej 

Polsce, w południowo-zachodniej części województwa 

lubelskiego w powiecie janowskim. Stanowi główny 

szlak komunikacyjny wschodniej Polski (północ-

południe). Miasto Janów od północy graniczy z gminą 

Godziszów, od wschodu z gminą Dzwola, od południa 

z gminą Jarocin, od południowego - zachodu na 

niewielkim odcinku z gminą Pysznica oraz od zachodu 

i północnego zachodu z gminą Modliborzyce. Janów 

Lubelski i wyżej wymienione gminy znajdują się                      

w zasięgu makroregionów: Roztocze, Kotlina 

Sandomierska, oraz dwóch mezoregionów: Roztocza 

Zachodniego (około 15% powierzchni ), Równiny 

Biłgorajskiej ( około 85% powierzchni ). 

Lasy Janowskie stanowią środkową i zachodnią część Puszczy Solskiej. Pokrywają 

Równinę Biłgorajską, będącą częścią Kotliny Sandomierskiej. Od północy i północnego-

zachodu Równina Biłgorajska zamknięta jest krawędzią Wyżyny Lubelskiej. Od południa                  

i południowego zachodu jej granice wyznaczają okolicy rzeki Wisły, Tanwi i Sanu. 

 

Janów Lubelski - woj. lubelskie 
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Położenie Janowa na granicy dwóch regionów fizjograficznych decyduje                                  

o atrakcyjności krajobrazowej terenu. Na skutek zjawisk erozyjnych w części roztoczańskiej, 

wykształciła się sieć malowniczych jarów i wąwozów z zachowanymi fragmentami lasów 

lipowo-grabowych, bukowych i sosnowych. Dominuje tu jednak krajobraz rolniczy z mozaiką 

pól, z rozległymi widokami z wyniesień. Zupełnie odmienny widok można podziwiać                          

z krawędzi Wyżyny Lubelskiej. Przeważają tu bory sosnowe, które zajmują rozległy teren. 

Krajobraz leśny urozmaicony jest wyniesieniami wydmowymi, śródleśnymi łąkami, 

torfowiskami i bagnami. 

Gmina Janów Lubelski zajmuje ogółem powierzchnię 17 824 ha. Na obszarze tym znajduje 

się:  

•  11 035 ha lasów i gruntów leśnych (62%);  

•  4 727 ha użytków rolnych (26,5%);  

•  2 062 ha sklasyfikowano jako pozostałe grunty i nieużytki (11,6%).  

Taka struktura gruntów wskazuje, że Janów Lubelski to region z przewagą walorów 

naturalnych (ponad 60% ogólnej powierzchni regionu to lasy i grunty leśne). 

 

2.  Struktura demograficzna i podstawowe dane o mieszkańcach 

 

Tabela nr 1. Liczba mieszkańców 
 
Lp. Wyszczególnienie: Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 
1. Ogółem 

mieszkańcy: 
16326 16272 16228 16117 

2. Kobiety ogółem: 8327 8284 8256 8205 
3. Wiek 60 lat i 

więcej 
1832 1893 1886 2094 

4. Mężczyźni 
ogółem: 

7999 7988 7972 7912 

5. Wiek 60 lat i 
więcej 

794 840 832 1567 

Źródło: Dane statystyczne Urzędu Miejskiego w Janowie Lub. Referat Spraw Społecznych i Obywatelskich za 
lata 2012, 2013, 2014,2015 
 
Tabela nr 2. Liczba urodzeń  
 
Lp. Wyszczególnienie: Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 
1. Liczba  144 119 112 134 
Źródło: Dane statystyczne Urzędu Miejskiego w Janowie Lub. Referat Spraw Społecznych i Obywatelskich za 
lata 2012, 2013, 2014, 2015 
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Tabela nr 3. Gęstość zaludnienia przypadająca na 1 km² powierzchni gminy 
 
Lp. Wyszczególnienie: Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 
1. Ogółem 91 91 91 
2. wieś 26 26 25 
3. miasto 821 817 818 
Źródło: Dane GUS w Lublinie1 
 

Według danych Urzędu Miejskiego w Janowie Lubelskim liczba ludności  na dzień 31 

grudnia 2015 r. wyniosła 16 117, w tym kobiet 8205 oraz mężczyzn 7912. Odnotowano 

spadek liczby mieszkańców, co jest związane z migracjami i małą liczbą urodzeń. 

Gęstość zaludnienia przypadająca na 1 km² powierzchni gminy w 2014 r.  wyniosła 91 osób, 

na wsiach 25 osób (o 1 mniej niż w 2013 r.), w mieście 818 osób (o 1 więcej niż w 2013 r.) 

Współczynnik feminizacji w gminie w 2014 r. wskazuje, że na 100 mężczyzn przypada  

 ogółem 104 kobiety, w mieście 105 i na wsi 1002. 

 

3. Rynek pracy i bezrobocie 
 
Bezrobocie jest zjawiskiem trudnym do zmierzenia. Statystyki najczęściej odnoszą się do 

skali bezrobocia rejestrowanego (jawnego), ujmując w ten sposób tylko część osób 

pozostających bez pracy. Poważnym skutkiem bezrobocia jest ubożenie rodziny, które często 

prowadzi do narastania konfliktów i napięć między członkami rodziny oraz przyczynia się do 

powstawania patologii społecznych. Brak perspektyw zatrudnienia, szczególnie w przypadku 

bezrobotnych długoterminowych, powoduje degradację pozycji społecznej tych osób. 

Długotrwałe bezrobocie często prowadzi do ubóstwa oraz marginalizacji społecznej. 

 
Tabela nr 4. Liczba osób bezrobotnych. 
 
Lp. Wyszczególnienie: Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 
1. Bezrobotni ogółem: 1437 1512 1173 1122 
 Bezrobotni 

długotrwale 
907 992 805 723 

 Bezrobotni z 
prawem do zasiłku 

155 116 81 84 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Janowie Lub. 
 
 
 

                                                           
1 http://stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=960841&p_token=0.1543230846434881. Data dostępu 
24.07.2015r. 
2 http://stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=960841&p_token=0.698297345667638. Data dostępu 
24.07.2015r. 
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Tabela nr 5. Prace społecznie użyteczne 
 
Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 
1. Liczba osób  60 84 23 30 
Źródło: Analizy własne 
 

Według danych Powiatowego Urzędu Pracy w Janowie Lubelskim liczba osób 

bezrobotnych znajduje się na wysokim poziomie. Wzrasta liczba osób bezrobotnych 

długotrwale. W roku 2013 było ich 992. Osoby bezrobotne chętnie uczestniczą                                

w oferowanych pracach. W roku 2013 do Prac Społecznie Użytecznych zostało skierowanych 

84 osoby. 

 

4.Wykluczenie społeczne 
 

Wykluczenie społeczne jest określane w kategoriach niemożności uczestniczenia                   

w istotnych aspektach życia społecznego, gospodarczego, politycznego i kulturalnego danego 

społeczeństwa. Ponadto nieuczestniczenie to nie jest wynikiem wyboru jednostki lecz 

przeszkód jakie ona napotyka. Poszczególne wymiary ubóstwa często nakładają się na siebie 

pogłębiając tym samym marginalizację jednostek. Według Komisji Unii Europejskiej 

wykluczenie społeczne to proces w skutek którego pewne jednostki zostaną wypchnięte na 

margines społeczeństwa i nie dopuszczone do pełnego uczestnictwa w jego życiu ze względu 

na brak podstawowych kwalifikacji i możliwości kształcenia ustawicznego, czy też 

dyskryminację. Te czynniki powodują odsunięcie ich od pracy, dochodów, możliwości 

kształcenia oraz społecznych i lokalnych więzi i aktywności. Mają one ograniczony dostęp do 

decyzyjnych ośrodków władzy i stąd często odczuwają bezsilność i brak możliwości wpływu 

na decyzje, które oddziaływają na ich codzienne życie3. 

Ubóstwo, bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwała choroba, bezradność                         

w sprawach opiekuńczo-wychowawczych są najczęstszymi powodami przyznawania pomocy 

społecznej mieszkańcom przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Janowie Lubelskim. 

 
 
 
 
 
 

                                                           
33https://www.google.pl/search?q=wykluczenie+spo%C5%82eczne&ie=utf-8&oe=utf-
8&gws_rd=cr&ei=aeSxVcuMKajNygOtjIHYCA. Data dostępu 24.07.2015 r. 
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Tabela nr 6. Powody udzielania pomocy 
 
Lp. Powód Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 
1. Ubóstwo 518 586 547 442 
2. Bezrobocie 

 
465 499 470 378 

3. Niepełnosprawność 165 197 200 187 
4. Długotrwała choroba 291 347 343 306 
5. Bezradność w sprawach 

opiekuńczo – 
wychowawczych 

71 99 87 76 

6. Alkoholizm 44 48 43 26 
7. Potrzeba ochrony 

macierzyństwa 
58 57 37 31 

8. Trudności w 
przystosowaniu do życia 
po zwolnieniu z zakładu 
karnego 

11 7 6 9 

Źródło: Sprawozdanie roczne MPIPS-03 z udzielonych świadczeń pomocy społecznej, pieniężnych, w naturze i 
usługach za 2012,2013,2014, 2015 
 

 
Osoby znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej mogą liczyć na pomoc Ośrodka 

Pomocy Społecznej, w tym w formie świadczeń pieniężnych (zasiłek celowy, zasiłek 

okresowy, zasiłek stały i celowy specjalny). Ośrodek Pomocy Społecznej świadczy również 

pomoc rzeczową i o charakterze niepieniężnym, do której zaliczyć można pracę socjalną, 

opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne, zdrowotne, sprawienie pogrzebu, zapewnienie 

schronienia, odpłatność za pobyt w domu pomocy społecznej, dożywianie dzieci oraz  gorący 

posiłek. 

   

Tabela nr 7. Budżet Ośrodka Pomocy Społecznej przeznaczony na realizację zadań własnych 

i zleconych   

 

Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1. Środki finansowe 

ogółem 

7.603.246 zł 7.975.320 zł 7.758.741 zł 7.415.921 zł 

2. Zadania  własne 3.585.970 zł 4.204.420 zł 3.903.603 zł 3.427.483 zł 

3. Zadania zlecone 4.017.276 zł 3.770.900 zł 3.855.139 zł 3.988.438 zł 

4. Zasiłek okresowy 1.277.872 zł 1.690.887 zł 1.349.861 zł 781.959 zł 

5. Zasiłek stały 318.178 zł 400.374 zł 404.409 zł 440.978 zł 
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6. Zasiłek celowy 110.000 zł 111.353 zł 121.700 zł 115.928 zł 

7. Odpłatność za DPS 133.874 zł 150.494 zł 131.382 zł 180.383 zł 

Źródło: Roczne opisowe sprawozdanie z działalności OPS za 2012, 2013, 2014,2015 

 

Analiza tabeli pokazuje, że budżet Ośrodka Pomocy Społecznej maleje. Zwiększana 

jest natomiast pomoc w formie zasiłku celowego.  

 

Tabela nr 8. Pomoc w formie posiłku 

 

Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1 Liczba osób 477 523 458 403 

Źródło: Opracowanie własne 

 

Dożywianie jest jedną z najważniejszych form pomocy skierowanej do najbardziej 

potrzebujących. Korzysta z niej duża liczba mieszkańców. W roku 2013 skorzystało 523 

osoby, w roku 2014 skorzystało  458 osób. 

 

Tabela nr 9. Pomoc niepieniężna  
 
Lp. Wyszczególnienie: Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1. 
Poradnictwo 

specjalistyczne 
66 65 47 11 

2. Praca socjalna 559 558 506 499 

3. Kontrakt socjalny 30 16 22 12 
Źródło: Sprawozdanie roczne MPIPS-03 z udzielonych świadczeń pomocy społecznej, pieniężnych, w naturze i 
usługach za 2012,2013,2014, 2015 
 

Wykluczenie społeczne dotyka coraz szerszą grupę osób, która nie umie radzić sobie    

z problemami, które ją dotykają. Osoby, które zgłaszają się po pomoc finansową do OPS  

bardzo często wymagają pomocy w postaci pracy socjalnej i porad specjalistycznych.                      

W roku 2012 pracą socjalną objęto 559 osób, w 2013 roku  558 osób , w 2014 roku 506 osób. 
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Tabela nr 10. Stypendia socjalne dla uczniów i zasiłki szkolne 
 
Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1. Liczba uczniów 414 405 330 328 

Źródło: Rozliczenie dotacji przeznaczonej na pokrycie kosztów udzielania edukacyjnej pomocy stypendialnej dla 
uczniów o charakterze socjalnym za 2012, 2013 , 2014, 2015 
 

Stypendia szkolne realizowane w Ośrodku Pomocy Społecznej służą wsparciu 

rodziców wychowujących dzieci w wieku szkolnym. Po tego typu pomoc ubiegało się w 2012 

roku 414 uczniów, w 2013 roku  405 uczniów, w 2014 roku 330 uczniów  i w 2015 roku                   

328 uczniów. 

 
Tabela nr 11. Liczba wypłaconych dodatków mieszkaniowych 
 
Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1. 
Liczba 

gospodarstw 
domowych 

219 211 176 162 

 Źródło: Opracowanie własne 
 
Tabela nr 12. Liczba wypłaconych dodatków energetycznych 
 
Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1. 
Liczba 

gospodarstw 
domowych 

0 0 94 87 

 Źródło: Opracowanie własne 
 

Dużym wsparciem dla bezrobotnych rodzin jest pomoc w formie dodatków 

mieszkaniowych i dodatków energetycznych. Dodatki energetyczne jako nowa forma pomocy 

pojawiły się w 2014 roku i już skorzystało z niej 94 gospodarstwa domowe, natomiast                        

w 2015 roku skorzystało z tej formy pomocy 87 gospodarstw domowych. 
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5. Zagrożenia współczesnej rodziny 
 

Obecnie zagrożeniem dla stabilizacji życia rodzinnego w Polsce są trudności na rynku 

pracy i problemy finansowe. Bezrobocie głównych żywicieli rodziny, trwałe ubóstwo mogą 

przyczynić się do wystąpienia szeregu niekorzystnych zjawisk, jak przemoc w rodzinie, 

przestępczość, alkoholizm, niedożywienie dzieci, brak należytej opieki i działań 

wychowawczych, choroby somatyczne i psychiczne. 

 Rodziny dotknięte tymi problemami wymagają wszechstronnej pomocy. 

 
Tabela nr 13. Zasiłki rodzinne 
  
Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1. Liczba rodzin 701 640 580 540 

Źródło: Opracowanie własne  
 

Analiza powyższej tabeli pokazuje, że po pomoc w formie zasiłku rodzinnego zgłasza 

się duża liczba rodzin, w których wychowują się dzieci. 

 
Tabela nr 14. Wspieranie rodziny  
 
Lp. Wyszczególnienie: Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1. 
Liczba rodzin 
objęta pracą 

asystenta rodziny 
14 17 22 18 

Źródło: Opracowanie własne 
 

Asystent rodziny to osoba która towarzyszy rodzinie z dziećmi w poszukiwaniu 

rozwiązań trudnej sytuacji życiowej z wykorzystaniem mocnych stron członków rodziny, 

zasobów rodziny, pochodzenia, rodziny dalszej, społeczności lokalnej i zasobów 

instytucjonalnych. Głównym celem asystentury jest podniesienie umiejętności opiekuńczo – 

wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia z sytuacjami dnia 

codziennego rodziców lub opiekunów dzieci. Efektem powinno być odzyskanie przez osoby 

przyjmujące pomoc kontroli nad własnym życiem, które pozwala im być samodzielnym oraz 

tak wypełniać role rodzica, aby środowisko rodzinne sprzyjało bezpieczeństwu i rozwojowi 

dzieci. W Ośrodku Pomocy Społecznej zatrudnionych jest dwóch asystentów rodziny, którzy 

w roku 2012 objęli pomocą 14 rodzin, w 2013 r. - 17 rodzin, w 2014 r. - 22 rodziny                        

i  w 2015 r. -18 rodzin. 
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Tabela nr 15. Przemoc w rodzinie 
 
Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1. 
Liczba zgłoszeń z 

Policji 
30 2 31 26 

2. 
Liczba posiedzeń 

Zespołu 
Interdyscyplinarnego 

14 9 41 19 

3. 
Liczba spraw 
rozwiązanych 

16 9 21 38 

4. 
Liczba spraw 

nierozwiązanych 
14 10 20 12 

5. 
Liczba rodzin 

objętych procedurą 
Niebieskiej Karty 

30 24 41 50 

6. 

Liczba osób 
objętych pomocą 

Zespołu 
Interdyscyplinarnego 

90 65 108 82 

7. 

Liczba kobiet 
objętych pomocą 

Zespołu  
Interdyscyplinarnego 

37 26 41 65 

8. 

Liczba mężczyzn 
objętych pomocą 

Zespołu 
Interdyscyplinarnego 

32 27 44 8 

9. 

Liczba dzieci 
objętych pomocą 

Zespołu 
Interdyscyplinarnego 

21 12 23 9 

10. 
Liczba posiedzeń 
grup roboczych 

77 25 50 18 

11. 
Liczba zgłoszeń z 
innych instytucji 

0 0 1 3 

Źródło: Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony 
Ofiar Przemocy w rodzinie za 2012, 2013, 2014,2015 
 

Problemem, który przejawia duże nasilenie na terenie gminy Janów Lubelski jest 

przemoc w rodzinie. Dotyka ona coraz więcej osób. Skuteczną formą pomocy ofiarom 

przemocy są działania interdyscyplinarne. Dane zespołu interdyscyplinarnego działającego  

na terenie gminy Janów Lubelski wskazują, że jego pomocą w 2012 roku objętych było 90 

osób, w 2013 r. – 65 osób, w 2014 r. – 108 osób, a w 2015 r. – 82 osoby. 
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Tabela nr 16. Uzależnienie od alkoholu 
 
Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 

1. 

Osoby 
zarejestrowane- 
uzależnione z 

powiatu  Janów 
Lubelski 

148 175 190 236 

2. 

Osoby 
zarejestrowane – 

uzależnione z 
gminy  Janów 

Lubelski 

88 89 93 87 

3. 

Osoby 
współuzależnione 
z powiatu Janów 

Lubelski 

46 52 54 44 

3. 

Osoby 
zarejestrowane 

współuzależnione 
z gminy Janów 

Lubelski 

19 22 23 15 

Źródło: Dane Poradni Leczenia Uzależnień w Janowie Lubelskim. 
 

Analiza powyższej tabeli pokazuje, że wzrasta liczba osób uzależnionych od alkoholu. 

Dane Komendy Policji mówią o wzroście ilości postępowań wobec osób nietrzeźwych. 

Obserwowalna  jest także każdego roku duża liczba wydanych zezwoleń na sprzedaż napojów 

alkoholowych. 

 

Tabela nr 17. Środki finansowe służące rozwiązywaniu problemów alkoholowych 
 

Lata 
Środki finansowe służące 

rozwiązywaniu problemów 
alkoholowych 

Ilość wydanych 
zezwoleń na 

sprzedaż napojów 
alkoholowych 

Ilość punktów 
sprzedaży napojów 

alkoholowych 

2012 243696,10 zł 100 
79 
 

2013 187709,65 zł 104 
80 
 

2014 215888,21 zł 75 
78 
 

2015 250000,00 zł 95 84 

Źródło: Dane Urzędu Miejskiego w Janowie Lubelskim  
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6. Bezpieczeństwo publiczne 
 

Bezpieczeństwu publicznemu zagraża przestępczość, która jest zjawiskiem 

dynamicznym i podobnie jak społeczeństwo, podlega rozwojowi. Mimo tego, że stanowi 

margines życia społecznego, poprzez swą intensywność i częstotliwość może mieć wpływ                 

na formowanie się postaw i zachowań ludności lub odciskać dotkliwe piętno na jej 

funkcjonowaniu. 

 

Tabela nr 18. Katalog osób naruszających prawo 
 

Lata 

Ogólna liczba 
osób 

zatrzymanych 
do 

wytrzeźwienia 

Liczba 
nietrzeźwych 
zatrzymanych 

do 
wytrzeźwienia 

 

Liczba 
nieletnich 

zatrzymanych 
odwiezionych 

do domu 
 

Liczba 
nieletnich 

nietrzeźwych 
odwiezionych 

na oddział 
detoksykacji 

 

Liczba 
postępowań 
wobec osób 

nietrzeźwych 

2012 72 72 8 2 191 
2013 72 72 11 1 210 
2014 110 110 5 1 130 

Źródło: Dane Komendy Powiatowej Policji w Janowie Lubelskim 
 

Dane Komendy Powiatowej Policji w Janowie Lubelskim pokazują, że liczba 

zatrzymanych do wytrzeźwienia oraz liczba postępowań wobec osób nietrzeźwych wzrastają. 

 

7. Niepełnosprawność i starość 
 

Wyzwaniem dla współczesnego świata jest pomoc kierowana do osób starszych 

chorych i niepełnosprawnych. Jedną z form są usługi opiekuńcze realizowane w Ośrodku 

Pomocy Społecznej, a głównie specjalistyczne usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

Dane LUW pokazują, że w Gminie jest duża liczba osób potrzebujących pomocy                              

w codziennym funkcjonowaniu.   

 
Tabela nr 19. Pomoc osobom starszym 
 

Lp. Wyszczególnienie: Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 
1. Usługi opiekuńcze 9 12 10 12 

2. 

Specjalistyczne 
usługi dla osób z 

zaburzeniami 
psychicznymi 

6 5 4 6 

Źródło: Sprawozdanie roczne MPIPS-03 z udzielonych świadczeń pomocy społecznej, pieniężnych, w naturze                  
i usługach za 2012,2013,2014, 2015 
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Tabela nr 20. Osoby z zaburzeniami psychicznymi (objęte leczeniem w poradniach 
specjalistycznych, na oddziałach szpitalnych oraz objęte opieką poza szpitalną). 
 

Lp. Wyszczególnienie Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014 
1. Leczeni ogółem: 1725 2125 2023 

2. 
Leczeni w 
poradniach 

specjalistycznych 
1397 1812 1686 

3, 
Leczeni w wieku 

od  0 – 18 lat 
33 13 21 

4, 
Leczeni w wieku 

od 19 – 24 lat 
147 191 163 

5, 
Leczeni w wieku  

od 30 – 64 lat 
1050 1366 1278 

6, 
Leczeni w wieku 

65 i więcej lat 
167 242 224 

7, 
Leczeni na 
oddziałach 

stacjonarnych 
328 313 320 

8, 
Opieka poza 

szpitalna 
0 0 17 

Źródło: Dane Lubelskiego Urzędu Wojewódzkiego 
 
: 

8. Analiza problemów społecznych na podstawie ankiety skierowanej do instytucji 
 

Celem dokładnej analizy problemów społecznych występujących w gminie                   

Janów Lubelski przebadano 39 instytucji, do których skierowano ankietę zawierającą 6 pytań. 

 

Tabela nr 21. Najważniejszy obszar polityki społecznej występujący na terenie gminy                 
Janów Lubelski 
 
Lp. 

Obszar działalności 
Liczba 

respondentów 
% 

1. Wsparcie dziecka i rodziny  6 12 % 
2. Aktywność społeczna i kulturalna 1 2 % 
3. Ochrona zdrowia 2 4% 
4. Rynek pracy 15 31 % 
5. Pomoc społeczna 16 33 % 
6. Edukacja 1 2 % 
7. Bezpieczeństwo 1 2% 
8. Brak odpowiedzi 7 14 % 
 Razem 49 100 % 
 

Wyniki tabeli pokazują, że przedstawiciele instytucji uważają, że najważniejszym 

obszarem polityki społecznej gminy Janów Lubelski jest pomoc społeczna oraz rynek pracy. 
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Tabela nr 22. Najistotniejsze problemy społeczne występujące na terenie gminy                     
Janów Lubelski 
Lp. Nazwa problemu Aktualna intensywność 

problemu Liczba 
respondentów 

% 
mała średnia Silna 

1. Ubóstwo 1 13 3 17 9,29 
2. Bezdomność 0 0 0 0 0 
3. Bezrobocie 0 10 26 36 19,67 
4. Długotrwała lub 

ciężka choroba 
0 4 2 6 3,28 

5. Zaburzenia 
psychiczne 

0 0 0 0 0 

6. Niepełnosprawność 0 12 1 13 7,10 
7. Przestępczość 1 2 0 3 1,64 
8. Przemoc w rodzinie 1 8 1 10 5,46 
9. Alkoholizm 0 15 5 20 10,92 
10. Uzależnienia 0 10 4 14 7,65 
11. Problemy 

opiekuńczo –
wychowawcze 

2 9 1 12 6,56 

12. Brak mieszkań 0 3 0 3 1,64 
13. Dostępność do usług 

medycznych 
0 5 9 14 7,65 

14. Niski poziom 
edukacji 

0 2 0 2 1,09 

15.  Dostępność 
przedszkoli i szkół 

0 0 1 1 0,55 

16. Dostępność form 
spędzania czasu 
wolnego 

2 4 1 7 3,82 

17. Izolacja społeczna 0 2 1 3 1,64 
18. Wykluczenie 

społeczne osób 
starszych 

0 7 2 9 4,92 

19. Bezradność 0 1 0 1 0,55 
20. Brak perspektyw na 

przyszłość dla 
młodych 

0 0 1 1 0,55 

21. Bariery 
architektoniczne 

0 1 0 1 0,55 

22. Dostępność miejsc 
wypoczynku  

0 1 0 1 0,55 

23. Otyłość 0 0 1 1 0,55 
24. Choroby psychiczne 0 3 1 4 2,18 
25. Rodziny niepełne 0 1 0 1 0,55 
26. Pomoc socjalna dla 

najuboższych dzieci 
0 0 1 1 0,55 

27. Brak żłobka 0 0 2 2 1,09 
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Z badań wynika, że najistotniejszym problemem społecznym w gminie o nasileniu  

silnym jest bezrobocie oraz alkoholizm i ubóstwo. 

 
Tabela nr 23. Działania, które zostaną podjęte w celu ograniczenia problemów społecznych.  
 
 
Lp. Problem Działania liczba 

respondentów 
% 

1. UBÓSTWO 1. pomoc socjalna, tworzenie 
nowych projektów  

2 11% 

2. wprowadzenie kategorii prawnej 
„minimum socjalne” 

1 6% 

3. przyznawanie i wypłacanie 
zasiłków 

4 24% 

4. kontrakty socjalne 1 6% 
5. wsparcie specjalistyczne 1 6% 
6. tworzenie miejsc pracy 8 47% 

 Razem                                                                                                       17 

2. BEZROBOCIE 1. ulgi inwestycyjne dla sektora 
prywatnego, pozwalające na 
stworzenie większej liczby miejsc 
pracy 

7 22% 

2. zwiększenie liczby miejsc pracy 17 54% 
3. zwiększenie liczby programów 

dla osób bezrobotnych 
1 3% 

4. aktywizacja bezrobotnych 1 3% 
5. zwiększenie środków na 

aktywizację, staże, prace 
interwencyjne 

1 3% 

6. utworzenie inkubatora 
przedsiębiorczości 

1 3% 

7. aktywizacja dla rodzin osób 
bezrobotnych 

1 3% 

8. zwiększenie liczby szkoleń dla 
osób bezrobotnych 

2 6% 

9. organizacja dofinansowanych 
miejsc pracy 

1 3% 

 Razem                                                                                                      32 

3. DŁUGOTRWAŁA I 
CIĘŻKA 
CHOROBA 

1. system wsparcia środowiskowego, 
usługi opiekuńcze, zwiększenie 
ich zakresu 

1 14 

2. zwiększenie liczby opiekunek 
środowiskowych 

1 14 

3. profilaktyka zdrowotna 2 30 
4. zwiększenie nakładów 

finansowych (gminnych) na 
tworzenie opiekuńczych instytucji 

1 14 
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5. zapewnienie pakietu ochronnego 1 14 
6. oddział geriatryczny 1 14 

 Razem 7 

4. NIEPEŁNO-
SPRAWNOŚĆ 

1. poprawa infrastruktury (chodniki, 
podjazdy dostosowane do potrzeb 
osób niepełnosprawnych) 

4 36% 

2. rozwój rehabilitacji i rekreacji 
ruchowej 

3 28% 

3. wsparcie finansowe 1 9% 
4. ściślejsza współpraca z 

organizacjami pozarządowymi 
1 9% 

5. objęcie wczesną rehabilitacją 
dzieci od najmłodszych lat życia 

1 9% 

6. utworzenie Specjalnego Ośrodka 
Szkolno - Wychowawczego 

1 9% 

 Razem 11 

5. PRZESTĘPCZOŚĆ 1. nagłaśnianie problemów, środki 
zapobiegawcze w postaci prac 
społecznych na rzecz środowiska 
świadczonych przez osoby 
skazane 

1 33% 

2. profilaktyka, kampanie społeczne  
 

2 67% 

 Razem 3 

6. PRZEMOC W 
RODZINIE 

1. działania terapeutyczne dla rodzin 2 22% 
2. łatwiejszy dostęp do specjalistów 2 22% 
3. interdyscyplinarność – 

zacieśnienie współpracy 
instytucji,  

2 22% 

4. profilaktyka 1 11% 
5. worzenie ośrodków dla ofiar 

przemocy 
1 11% 

6. diagnozowanie przypadków i 
zapewnienie terapii 

1 11% 

 Razem 9 

7. ALKOHOLIZM 1. wyższy podatek od sprzedaży 
alkoholu, podwyższenie wieku 
dla osób kupujących alkohol 

3 17% 

2. ośrodki terapeutyczne 5 28% 
3. spotkania edukacyjno – 

informacyjne dla dzieci i 
rodziców, profilaktyka 

7 38% 

4. utworzenie stacjonarnego 
oddziału dla osób uzależnionych 

2 11% 

5. akcje społeczne  1 6% 
 Razem 18 
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8. UZALEŻNIENIA 1. profilaktyka, działania 
edukacyjne, spotkania edukacyjno 
– informacyjne dla dzieci i 
młodzieży 

9 65% 

2. oddział dla osób uzależnionych 1 7% 
3. wypracowanie systemowych 

działań wychodzenia z 
uzależnienia 

1 7% 

4. dostęp do specjalistów 1 7% 
5. utworzenie ośrodka dla osób 

uzależnionych 
1 7% 

6. zwiększenie kontroli podczas 
przerw  

1 7% 

 Razem 14 

9. PROBLEMY 
OPIEKUŃCZO 
WYCHOWAWCZE 

1. rozwój wolontariatu, nacisk na 
wolontariat młodzieżowy i 
seniorski w kwestii opieki  
i wychowania 

1 8% 

2. spotkania informacyjno – 
edukacyjne oraz umożliwienie 
współpracy ze specjalistą, 
profilaktyka 

4 33% 

3. utworzenie tzw. „Szkół dla 
rodziców”, treningi umiejętności 
wychowania 

5 43% 

4. grupy samopomocowe 1 8% 
5. poszerzenie działalności placówek 

wsparcia 
1 8% 

 Razem 12 

10. BRAK MIESZKAŃ 
 

1. zwiększenie liczby mieszkań 
socjalnych 

2 100% 

11. DOSTĘPNOŚĆ 
USŁUG 
MEDYCZNYCH 

1. zwiększenie liczby specjalistów 
zwiększenie kontaktów z NFZ 

11 84% 

2. zwiększenie liczby dyżurów 
specjalistów 

1 8% 

3. skrócenie czasu oczekiwania na 
wizytę u specjalisty 

1 8% 

 Razem 13 

12. NISKI POZIOM 
EDUKACJI 

1. poprawa poziomu kształcenia w 
szkołach 

1 50% 
 

2. dofinansowanie szkół, 
poszerzenie oferty edukacyjnej w 
szkołach ponadgimnazjalnych 

1 50% 

  Razem 2  

13. DOSTĘPNOŚĆ 
FORM 
SPĘDZANIA 
WOLNEGO 

1. stworzenie oferty dla młodzieży 1  
2. zwiększenie działań Muzeum i 

Ośrodka Kultury 
1  

3. diagnoza potrzeb społeczeństwa 1  
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CZASU  4. zmniejszenie odpłatności dla 
mieszkańców Janowa 
Lubelskiego na wystawy, seanse 
filmowe, utworzenie kółek 
zainteresowań, zajęcia sportowe 

1  

5. brak boiska do gry w piłkę w 
miejscowości Łążek Ordynacki 

1  

 Razem 5 

14. IZOLACJA 
SPOŁECZNA 

1. integracja osób 
niepełnosprawnych 

1  

2. stwarzanie warunków do 
korzystania  
z pracy psychologów, pedagogów 

1  

3. współpraca instytucji w zakresie 
zapobiegania zjawisku, programy 
profilaktyczne, edukacyjne 

1  

 Razem 3 

15. WYKLUCZENIE 
SPOŁECZNE 
OSÓB 
STARSZYCH 

1. zwiększenie działań na rzecz osób 
starszych 

3  

2. utworzenie domu dziennego pobytu 
dla seniorów 

2  

3. urozmaicenie oferty dla seniorów  
z uwzględnieniem wieku i stopnia 
niepełnosprawności  

1  

4. rozwój instytucji opiekuńczych  
i rehabilitacyjnych 

1  

5. programy aktywizujące  1  
 Razem 8 

16. BEZRADNOŚĆ 1. wzmacnianie wiary w siły 
poprzez uniezależnienie od 
pomocy finansowej  

1  

 Razem 1 

17. BRAK 
PERSPEKTYW NA 
PRZYSZŁOŚĆ 
DLA MŁODYCH  

1. tworzenie konkurencyjnych 
kierunków edukacji, stworzenie 
nowych miejsc edukacji w 
kierunku dopasowanym do 
potrzeb rynku pracy 

1  

 Razem 1 

18. DOSTĘPNOŚĆ 
OŚRODKÓW 
WYPOCZYNKU 

1. utworzenie podestów nad 
Zalewem Janowskim dla 
wędkarzy na wózkach 
inwalidzkich 

1  

 Razem 1 

19. OTYŁOŚĆ 1. programy profilaktyczne, 
ekologiczne żywienie 

1  

  Razem 1  
20. CHOROBY 

PSYCHICZNE 
1. Tworzenie grup wsparcia, 

opiekun dla osób chorych 
2  
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psychicznie 

2. profilaktyka 1  
3. utworzenie ośrodka wsparcia 

 
1  

 Razem 4 

21. RODZINY 
NIEPEŁNE 

1. poradnictwo, głównie opiekuńczo 
– wychowawcze 

1  

 Razem 1 

22. POMOC 
SOCJALNA DLA 
NAJUBOŻSZYCH 
DZIECI 

1. zwiększenie środków na stypendia 
socjalne 

1  

 Razem 1 

23. BRAK ŻŁOBKA, 
DOSTĘPNOŚĆ 
PRZEDSZKOLI 

1. zwiększenie liczby miejsc w 
przedszkolach 

2. utworzenie oddziału żłobkowego 

1 
 

2 

 

 Razem 3 
  

Ankietowane instytucje zostały poproszone o wskazanie działań, które mają wpływ na 

ograniczenie problemów społecznych. Jako najważniejsze zostały przez nie wymienione: 

bezrobocie i aż 17 instytucji odpowiedziało, że należy zwiększyć liczbę miejsc pracy. 

Kolejnym problemem jest dostępność do usług medycznych i 11 instytucji odpowiedziało, że 

należy zwiększyć liczbę specjalistów i kontraktów z NFZ, 9 instytucji zwróciło uwagę na 

problem uzależnień i sądzi, że powinny być podejmowane działania profilaktyczne, 

informacyjne i edukacyjne dla dzieci i młodzieży, 8 badanych instytucji określiło za 

najważniejszy problem ubóstwo i aby mu przeciwdziałać należy tworzyć miejsca pracy. 

Ostatnim ważnym problemem według ankietowanych jest alkoholizm i aby mu 

przeciwdziałać potrzeba prowadzić spotkania edukacyjno- informacyjne dla rodziców. 

 
Tabela nr 24. Grupy mieszkańców gminy Janów Lubelski, które najbardziej odczuwają skutki 
problemów społecznych. 
  

Lp. Wyszczególnienie Liczba respondentów % 
1. Dzieci z najuboższych rodzin 27 15,53 
2. Ludzie starzy i samotni 19 10,93 
3. Osoby niepełnosprawne 20 11,49 
4. Ludzie dotknięci klęskami żywiołowymi 0 0 
5. Samotne matki, kobiety w ciąży które są w 

trudnej sytuacji życiowej 
9 5,17 

6. Bezdomni 1 0,57 
7. Bezrobotni 24 13,79 
8. Chorzy na AIDS 0 0 
9. Dzieci chore z upośledzeniem 9 5,17 
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Tabela Nr 24. pokazuje jakie grupy mieszkańców gminy Janów Lubelski najbardziej 

odczuwają skutki problemów społecznych. Do najbardziej zagrożonych ankietowani zaliczyli 

m.in. dzieci z najuboższych rodzin, bezrobotni, osoby i rodziny osób uzależnionych oraz 

osoby niepełnosprawne. 

 
Tabela nr 25. Zadania, które należałoby podjąć w celu rozwiązania problemów społecznych 
na terenie gminy Janów Lubelski. 
 
 

RYNEK PRACY 

Lp. Proponowane zadania Liczba wskazań 

1 Tworzenie nowych miejsc pracy, w tym subsydiowanych oraz 
przystosowywanie miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych 

11 

2 Wspieranie małej i średniej przedsiębiorczości – tworzenie 
systemu informacji i doradztwa dla firm 

3 

3 Atrakcyjne warunki do powstawania nowych firm 3 

4 Rozwój lokalnej gospodarki – powstawanie nowych zakładów 
pracy 

2 

5 Szkolenia i kursy dla osób bezrobotnych, likwidacja bezrobocia, 
zwiększenie staży, prac interwencyjnych oraz prac społecznie – 
użytecznych 

2 

6 Aktywizacja bezrobotnych 2 

7 Uruchomienie projektów pomocowych w zakresie zatrudnienia lub 
pośrednictwa w zatrudnieniu osób bezrobotnych na bazie 
Powiatowego Urzędu Pracy lub innych jednostek w większym 
wymiarze niż dotychczas 

1 

8 Ulgi podatkowe dla przedsiębiorców 1 

9 Racjonalne szkolenia dla młodych i przedsiębiorców (przemyślane 
i konsultowane społecznie) 

1 

10. Emigranci 0 0 
11. Dzieci romskie 0 0 
12. Osoby nieradzące sobie z opieką i 

wychowaniem dzieci, zwłaszcza w 
rodzinach niepełnych i wielodzietnych 

19 10,93 

13. Osoby i rodziny osób uzależnionych 24 13,79 
14. Ofiary przemocy w rodzinie 16 9,20 
15. Byli więźniowie zakładów karnych, 

powracających do społeczeństwa 
3 1,72 

16. Osoby niezaradne życiowo 1 0,57 
17. Osoby biedne 1 0,57 
18. Osoby otyłe 1 0,57 
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10 Stworzenie warunków sprzyjających osiedlaniu się w Janowie 
Lubelskim 

1 

11 Rozwój lokalnych inicjatyw zmierzających do rozwoju 
przedsiębiorczości i tworzenia miejsc pracy 

1 

12 Większa dostępność do form wsparcia osób bezrobotnych 1 

 
WSPARCIE DZIECKA I RODZINY 

Lp. Proponowane zadania Liczba wskazań 

1 Zwiększenie liczby specjalistów, w tym terapeutów, psychologów, 
mediatorów ogólnodostępnych dla mieszkańców gminy 

5 

2 Terapia dla rodzin dysfunkcyjnych oraz dla rodzin z 
uzależnieniami 

3 

3 Wzmacnianie istniejących placówek wsparcia dzieci i rodzin 2 

4 Stypendia socjalne dla najuboższych dzieci 2 

5 Utworzenie żłobka 2 

6 Programy korekcyjne dla sprawców przemocy w rodzinie 1 

7 Pomoc rodzinom ze strony instytucji, w tym likwidacja barier 
architektonicznych dla niepełnosprawnych dzieci 

1 

8 Wzmacnianie edukacji rodzin 1 

9 Organizowanie bezpłatnych treningów umiejętności dla dzieci i 
młodzieży 

1 

10 Utworzenie grup terapeutycznych dla osób i rodzin osób 
uzależnionych  

1 

11 Wsparcie finansowe dla osób nieradzących sobie z opieką i 
wychowaniem dzieci 

1 

12 Zagospodarowanie placów zabaw i miejsc dla młodzieży 
(stworzenie form pracy z młodzieżą dostosowanej do ich potrzeb) 

1 

POMOC SPOŁECZNA 

Lp. Proponowane zadania Liczba wskazań 

1 Dofinansowanie dla najuboższych dzieci do żywienia, 
podręczników, wycieczek, korzystania z obiektów sportowych 

4 

2 Zwiększenie liczby asystentów rodziny i pracowników socjalnych  3 

3 Zawieranie kontaktów socjalnych 1 

4 Wzmocnienie warsztatu pracy pracowników poprzez szkolenia 1 

5 Utworzenie mieszkań socjalnych i chronionych 1 

6 Wzmożenie działań profilaktycznych dla grup społecznych 
mających problem 

1 
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7 Minimalizacja pomocy finansowej i rzeczowej 1 

8 Wyciąganie konsekwencji z niekorzystania z oferowanej pomocy 1 

9 Rozpropagowanie oraz wdrażanie roli opiekuna społecznego dla 
rodziny jak i osoby indywidualnej 

1 

10 Rozwijanie współpracy pomiędzy instytucjami pomocy społecznej 
i organizacjami pozarządowymi zajmującymi się pomocą 
społeczną w którymkolwiek zakresie  

1 

11 Promowanie działań zapobiegających wykluczeniu społecznemu 1 

12 Realizacja programów systemowych upowszechniających równego 
rodzaju form wsparcia 

1 

13 Wypracowanie programów wieloletnich do wyjścia z problemu w 
zależności od grupy dotkniętej problemem wraz z programem 
profilaktycznym, programy nie powinny być projektowe, gdyż 
kończą się w określonym terminie 

1 

14 Zaprzestanie przyznawania pomocy finansowej osobom 
bezrobotnym, w zamian skierowania do pracy w ramach robót 
publicznych, prac interwencyjnych 

1 

15 Zwiększony dostęp do specjalistów takich jak doradztwo socjalne, 
doradztwo psychologiczne, rehabilitacja ruchowa 

1 

OCHRONA ZDROWIA 

Lp. Proponowane zadania Liczba wskazań 

1 Organizacja placówki wspierającej osoby uzależnione 4 

2 Utworzenie oddziałów dla osób uzależnionych oraz ofiar przemocy 3 

3 Organizowanie warsztatów na temat uzależnień 2 

4 Programy profilaktyczne 2 

5 Respektowanie zakazu sprzedaży używek dzieciom i młodzieży 1 

6 Zapewnienie pomocy medycznej dla osób ciężko chorych 1 

7 Ułatwienie dostępu do opieki medycznej i podniesienie jej jakości 
poprzez zwiększenie zatrudnienia pielęgniarek 

1 

AKTYWNOŚĆ SPOŁECZNA I KULTURALNA 

Lp. Proponowane zadania Liczba wskazań 

1 Organizacja wolontariatu i grup wsparcia 3 

2 Dostosowanie obiektów dla osób niepełnosprawnych, gdzie 
mogłyby się realizować 

3 

3 Uświadomienie społeczeństwa poprzez spotkania, ulotki na temat 
pomocy i potrzeby zainteresowania sąsiadami u których 
zauważamy przemoc 

3 
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4 Różnorodność form aktywizacji dla rodzin, osób samotnych i ludzi 
starszych 

2 

5 Organizacja związków/ klubów emerytów, rencistów, seniorów 1 

6 Organizacja instytucji/ organizacji pozarządowych zajmujących się 
rehabilitacją i rekreacją (Ośrodek Terapii Ruchowej, Towarzystwo 
Krzewienia Kultury Fizycznej – osiedlowe ogniska itp.) 

1 

7 Remont i doposażenie świetlic, klubów dla dzieci i młodzieży, 
wzbudzanie zainteresowania ofertą dzieci i młodzieży 

1 

8 Organizowanie spotkań integracyjnych przez gminę 1 

9 Utworzenie forum internetowego – możliwość wymiany 
informacji 

1 

10 Aktywizacja młodzieży w życie społeczne gminy 1 

11 Pobudzanie lokalnych inicjatyw społecznych do rozwiązywania 
problemów na rynku pracy np. tworzenie podmiotów ekonomii 
społecznej 

1 

12 Wsparcie dla organizacji pozarządowych 1 

13 Konsultacje społeczne z równymi środowiskami w celu 
wypracowania odpowiednich programów wsparcia 

1 

14 Tworzenie nowych projektów integracyjnych 1 

15 Aktualizowanie diagnozy problemów społecznych 1 

16 Integracja środowiska lokalnego z osobami wykluczonymi 1 

17 Wspieranie oddolnych inicjatyw, podejmowanych przez 
organizacje jak i grupy niesformalizowane oraz pojedyncze osoby 

1 

18 Kluby młodzieżowe – zatrudnienie organizatora spotkań 1 

19 Praca psychologów, pedagogów i socjologów pod kątem zmiany 
ludzkich mentalności 

1 

EDUKACJA 

Lp. Proponowane zadania Liczba wskazań 

1 Wspieranie edukacji dzieci z rodzin najuboższych, alkoholików 
(stypendia szkolne, zajęcia dodatkowe dla uczniów z problemami 
w nauce) 

2 

2 Wspomaganie rozwoju dzieci i młodzieży np. diagnoza potrzeb 
uczniów, prowadzenie zajęć specjalistycznych w tym 
dydaktycznych, wyrównawczych) 

1 

3 Dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb dzieci 1 

INNE 

Lp. Proponowane zadania Liczba wskazań 
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1 Organizacja dofinansowanych miejsc pracy w sferze usług 
społecznych, szczególnie w sektorze ekonomii społecznej  

2 

2 Świadczenie usług poradniczo – informacyjnych (załatwienie 
formalności, uzyskiwanie sprzętu rehabilitacyjnego, pomoc 
psychologiczna, prawna) 

2 

3 Współpraca instytucji znajdujących się na terenie gminy 2 

4 Uruchomienie punktu, zapewnienie kontaktu telefonicznego 
całodobowego na wzór telefonu zaufania zapewniającego pomoc 
osobom zagrożonym problemami wychowawczymi, 
uzależnieniami, osobom starszym w rozwiązywaniu dotyczących 
ich problemów 

1 

5 Rozwój ekonomii społecznej na terenie gminy (KIS, CIS, ZAZ, 
spółdzielnie socjalne) 

1 

6 Wprowadzenie wieloletnich programów na wzór Niemiec, Irlandii, 
Finlandii 

1 

7 Zintegrowanie działania instytucji z terenu powiatu 1 

 
Z analizy powyższej tabeli należy zauważyć, że najważniejszymi zadaniami                          

w zakresie polityki społecznej gminy według badanych są w obszarze ochrona zdrowia 

zorganizowanie placówki wspierającej osoby uzależnione, w obszarze pomocy społecznej 

dofinansowanie dla najuboższych dzieci do żywienia, podręczników i korzystania z obiektów 

sportowych, w obszarze wsparcia dzieci i rodziny zwiększenie liczby specjalistów, w tym 

terapeutów, psychologów, mediatorów. Jako ważny obszar  ankietowani wskazali także na 

rynek pracy, a w nim jako najważniejsze zadanie tworzenie nowych miejsc pracy oraz 

przystosowanie miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych. 
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Tabela nr 26. Rozwiązywanie lokalnych problemów społecznych 

Lp. Instytucja 
Działania na rzecz rozwiązywania 
problemów społecznych  

1.  

NZOZ „Rodzina” Sp. z o.o.  
ul. Zamoyskiego 149 
23-300 Janów Lubelski  
                                                                                                                             

• Świadczenie usług 
medycznych 
 

2.  

Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy  
w Janowie Lubelskim s.c. 
ul. Zamoyskiego 77 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Opieka nad osobami 
przewlekle chorymi. 

3.  

SPZZOZ w Janowie Lubelskim 
Poradnia Leczenia Uzależnień 
ul. Zamoyskiego 149 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Zaangażowanie w działania 
mające na celu rozwiązywanie 
problemów.  

4.  
NZOZ „Zdrowie” s.c. 
ul. Jana Pawła II 5  
23-300 Janów Lubelski 

• Współuczestniczenie  
w tworzeniu programów 
wyjścia z problemów 

• Świadczenie usług 
medycznych  

• Prowadzenie programów 
profilaktycznych we 
współpracy z instytucjami 
wdrażającymi 

 

5.  

„SAS” Stowarzyszenie Aktywizacji Społecznej 
w Janowie Lubelskim 
ul. Jana Pawła II 5 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Refundacja kosztów turnusu 
rehabilitacyjnego w całości  
lub w części,  

• Refundacja kosztów leczenia, 
zakupu specjalistycznych 
leków itp.,  

• Dofinansowanie zakupu 
sprzętu do rehabilitacji,  

6.  
Stowarzyszenie LGD „Leśny Krąg” 
ul. Ogrodowa 16 
23-300 Janów Lubelski 

• Stowarzyszenie jest w trakcie 
opracowywania Lokalnej 
Strategii Rozwoju na lata 
2014-2020, szczególny nacisk 
kładziony jest na zjawisko 
wykluczenia społecznego. 
Działania Stowarzyszenia będą 
skierowane na diagnozę 
zjawiska  
i sposoby przeciwdziałania mu. 

7.  
Parafia pw. Św. Jadwigi Królowej 
ul. Jana Pawła II 25 
23-300 Janów Lubelski 

• Pomoc, wsparcie i doradztwo 
dla mieszkańców.  

• Działanie w Zespole 
Interdyscyplinarnym 
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8.  

Janowskie Stowarzyszenie Niesienia Pomocy 
„Humanus” 
ul. Bohaterów Porytowego Wzgórza 23 
23-300 Janów Lubelski 

• Tworzenie i realizacja 
projektów 

• Udzielanie wsparcia dla rodzin  
i osób uzależnionych, 
przeżywających trudności  
i kryzysy 

• Pomoc dzieciom z rodzin 
poprzez umożliwienie 
uczestniczenia w zajęciach  
w świetlicy środowiskowej 

• Wsparcie dla osób 
bezrobotnych – zajęcia KIS 

• Prowadzenie szkoleń, spotkań, 
warsztatów 

9.  

Stowarzyszenie Klub Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych „KRON” 
ul. Zamoyskiego 149 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Rozwiązywanie na bieżąco 
problemów osób 
niepełnosprawnych 

10.  
Stowarzyszenie Kobiet Powiatu Janowskiego 
ul. Jana Pawła II 3 
23-300 Janów Lubelski 

• Świadczenie wolontariatu 
• Pomoc osobom starszym 
• Zajęcia dla osób 

niepełnosprawnych 
• Akcje charytatywne 
• Organizacja rekreacji i 

wypoczynku dla dzieci i osób 
starszych 
 

11.  

Polski Związek Emerytów, Rencistów  
i Inwalidów Oddział Rejonowy w Janowie 
Lubelskim 
ul. Ogrodowa 20 
23-300 Janów Lubelski 

• Propagowanie form 
aktywności ruchowej np. rajdy 
rowerowe, tanie wycieczki, 
rekreacja  
i rehabilitacja 

• Realizacja projektów 
poprawiających mentalność 
zwłaszcza ludzi starszych 

12.  
Niepubliczne Przedszkole w Janowie Lubelskim 
ul. Świerdzowa 4 
23-300 Janów Lubelski 

• Organizacja dni rodzinki dla 
całych rodzin dzieci  
z przedszkola 

• Współpraca z PUP w formie 
organizacji stażu dla osób 
bezrobotnych i praktyk dla 
młodzieży szkolnej i studentów 

13.  

Publiczne Samorządowe Przedszkole Nr 3  
w Janowie Lubelskim 
ul. Jana Pawła II 49 
23-300 Janów Lubelski 

• Diagnoza potrzeb 
• Organizacja warsztatów 
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14.  

Publiczne Samorządowe Przedszkole nr 1  
w Janowie Lubelskim 
ul. Ogrodowa 18 
23-300 Janów Lubelski 

• Organizacja warsztatów dla 
rodziców o tematyce 
profilaktycznej i 
wychowawczej obejmujące 
wszystkich chętnych rodziców 
 

15.  

Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna  
w Janowie Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 77 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Profilaktyka w szkołach 

16.  

Zespół Szkół Technicznych w Janowie 
Lubelskim  
ul. Ogrodowa 20 
23-300 Janów Lubelski 

• Wsparcie pedagogiczno – 
psychologiczne uczniów 

• Wsparcie rodziców mających 
problemy wychowawcze ze 
swoimi dziećmi 
 

17.  

Zespół Szkół im. W. Witosa  
w Janowie Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 68 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Diagnoza młodzieży w 
zakresie uzależnień i sytuacji 
materialnej 

• Prowadzenie akcji 
profilaktycznych 

18.  

Publiczna Szkoła Podstawowa z Oddziałami 
Integracyjnymi w Janowie Lubelskim 
ul. Ks. Skorupki 1 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Współpraca szkoły  
z instytucjami w zakresie 
edukacji i diagnozy problemów 

19.  

Szkoła Podstawowa Fundacji „Elementarz”      
w Łążku Ordynackim 
Łążek Ordynacki 205 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Organizacja spotkań ze    
specjalistami OPS 

• Udostępnienie placu zabaw  
i boiska dla dzieci 

• Utworzenie świetlicy 
środowiskowej 

20.  

Liceum Ogólnokształcące im. Bohaterów 
Porytowego Wzgórza w Janowie Lubelskim 
ul. Jana Pawła II 1 
23-300 Janów Lubelski 

• Zachęcanie młodzieży do 
udziału w wolontariacie 

• Poprawa jakości kształcenia 
• Promowanie zachowań 

prozdrowotnych 
• Rozwijanie współpracy  

z Urzędem Miejskim 

21.  

Ośrodek Rewalidacyjno – Wychowawczy  
w Janowie Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 77 
23-300 Janów Lubelski 

• Pedagogizacja rodzin 
wychowanków 

• Udział w akcjach 
charytatywnych 

• Działania profilaktyczne 
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22.  
Sąd Rejonowy w Janowie Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 94 
23-300 Janów Lubelski 

• Wydawanie postanowień 
dotyczących leczenia 
odwykowego 

• Obejmowanie dozorem osób 
skazanych wyrokiem z art. 207 
KK 

• Obejmowanie nadzorem rodzin 
niewydolnych wychowawczo 

23.  

Komenda Powiatowa Policji w Janowie 
Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 92 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Profilaktyka, prewencja 
• Nadzór nad bezpieczeństwem 
• Współpraca z zespołem 

interdyscyplinarnym 

24.  

Zespół Kuratorskiej Służby Sądowej przy 
Sadzie Rejonowym w Janowie Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 94 
23-300 Janów Lubelski 

• Współpraca z instytucjami, 
organizacjami, do których 
działań należą budowanie 
społeczeństwa obywatelskiego 
i walka z wykluczeniem 
społecznym  

• Wymiana informacji, 
doświadczeń, poszukiwanie 
nowych rozwiązań, sposobów 
walki z wykluczeniem 
społecznym 

• Wzmacnianie procesu 
integracji poprzez wspólną 
pracę, uczenie się nowych 
mechanizmów 
i narzędzi pracy podejmowanej  
z różnymi grupami klientów.  

25.  

Placówka Opiekuńczo – Wychowawcza 
„Promyk”  
ul. Jana Pawła II 10 
23-300 Janów Lubelski 

• Zabezpieczenie potrzeb dzieci  
i młodzieży w przypadku 
ograniczeń praw rodzicielskich 
i oddania dzieci do placówki 

• Aktywizacja dzieci i młodzieży 
• Programy profilaktyczne dla 

dzieci i młodzieży 
• Współpraca ze szkołami 
• Integracja dzieci z lokalnym 

środowiskiem  
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26.  

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  
w Janowie Lubelskim 
ul. Ogrodowa 20 
23-300 Janów Lubelski 

• Ułatwienie otrzymania sprzętu 
rehabilitacyjnego i 
przedmiotów ortopedycznych 

• Pomoc w likwidacji barier 
architektonicznych 

• Pomoc w kształceniu osób 
niepełnosprawnych 

• Pomoc w wyjściu na rynek 
pracy 

• Promowanie idei rodzicielstwa 
zastępczego 

• Organizowanie grup wsparcia 
dla kandydatów na rodziców 
zastępczych i rodzin 
zastępczych 

• Prowadzenie poradni 
rodzinnej, wsparcie 
specjalistyczne 

27.  

Środowiskowy Dom Samopomocy w Janowie 
Lubelskim 
ul. Kilińskiego 30 
23-300 Janów Lubelski 

• Organizacja terapii 
psychologicznej, 
pedagogicznej, terapeutycznej, 
praca socjalna  
i opieka pielęgniarska na rzecz 
osób niepełnosprawnych 

28.  

„Barka” Dom Pomocy Społecznej im. Jana 
Pawła II w Janowie Lubelskim 
ul. Wiejska 12 
23-300 Janów Lubelski 

• Doskonalenie i rozwijanie 
usług opiekuńczych 
całodobowych dla osób 
starszych, niepełnosprawnych 
oraz z zaburzeniami 
psychicznymi 

 

29.  

Powiatowy Zakład Aktywności Zawodowej  
w Janowie Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 149 
23-300 Janów Lubelski 

• Miejsca pracy dla osób 
niepełnosprawnych 

• rehabilitacja społeczna, 
zawodowa i medyczna 
niepełnosprawnych 
pracowników 
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30.  

Caritas Diecezji Sandomierskiej 
Warsztaty Terapii Zajęciowej w Janowie 
Lubelskim  
Ul. Zamoyskiego 77 
23-300 Janów Lubelski 

• Uczestnictwo osób 
niepełnosprawnych w terapii 
zajęciowej 

• Wspieranie osób 
niepełnosprawnych w ich 
rozwoju psychofizycznym 

• Pomoc osobom 
niepełnosprawnym w 
uzyskaniu kwalifikacji 
niezbędnych do podjęcia 
zatrudnienia 

• Wspieranie osób 
niepełnosprawnych w 
poszukiwaniu i podjęciu 
zatrudnienia 

31.  

Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji  
w Janowie Lubelskim 
ul. Ks. Skorupki 9 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Pomoc w zwiększeniu 
dostępności form spędzania 
czasu wolnego  

32.  
Klub Żeglarski „Zefir” 
ul. Turystyczna 1 
23-300 Janów Lubelski 

• Udostępnienie bazy, 
programów i kadry do zajęć 
aktywizujących i z zakresu 
rekreacji ruchowej – 
wiosłowanie, żeglarstwo 

• Uczestnictwo w 
programach/projektach 
wspólnych z instytucjami/ 
NGO opieki i rehabilitacji 

• Uczestnictwo w opracowaniu 
strategii, opracowaniu potrzeb.  

33.  
Janowski Ośrodek Kultury 
ul. Jana Pawła II 3 
23-300 Janów Lubelski 

• Zróżnicowane spędzanie czasu 
wolnego – zajęcia taneczne, 
seanse filmowe, spektakle 
teatralne, kabarety, zajęcia 
muzyczne, plastyczne itp. 

34.  
Muzeum Regionalne w Janowie Lubelskim 
ul. Ogrodowa 3a 
23-300 Janów Lubelski 

• Edukacja – tworzenie   
i realizacja projektów  
skierowanych do osób 
uzależnionych i długotrwale 
bezrobotnych 

35.  

Fundacja Inicjatyw Lokalnych 
ul. Zamoyskiego 52 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Organizacja szkoleń 
zawodowych w celu 
przekwalifikowania 
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Rozwiązywanie lokalnych problemów społecznych gminy Janów Lubelski jest 

możliwe dzięki zaangażowaniu i współpracy wszystkich instytucji działających na terenie 

gminy i kierujących swe działania do mieszkańców. 

 

36.  

Młodzieżowe Centrum Kariery OHP  
w Janowie Lubelskim 
ul. Ogrodowa 16 
23-300 Janów Lubelski 

• Doradztwo zawodowe dla 
ludzi młodych, zarówno w 
formie indywidualnej jak i 
grupowej 

• Poradnictwo zawodowe i 
informacja zawodowa 

• Organizacja Giełd Pracy oraz 
Targów Edukacji i Pracy 

• Realizacja projektów 
wspierających młodzież na 
rynku pracy, m.in. projekt 
„Równi na rynku pracy – YEI” 
realizowany w ramach 
programu Gwarancji dla 
młodzieży. 

37.  
Urząd Miejski w Janowie Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 59 
23-300 Janów Lubelski 

• Zwiększenie środków 
finansowych przeznaczonych  
w budżecie gminy Janów 
Lubelski na pomoc społeczną 

38.  
Starostwo Powiatowe w Janowie Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 59 
23-300 Janów Lubelski 

• Rozwijanie współpracy  
z instytucjami oraz 
organizacjami pozarządowymi 

• Wspomaganie działań 
podejmowanych przez 
organizacje w zakresie pomocy 
społecznej 

• Podejmowanie działań 
koordynujących w zakresie 
kompetencji Zarządu Powiatu  
i Starosty 

39.  

Powiatowy Urząd Pracy w Janowie Lubelskim 
ul. Zamoyskiego 70 
23-300 Janów Lubelski 
 

• Pośrednictwo pracy 
• Programy aktywizacyjne 
• Szeroko rozumiana działalność 

na rzecz zjawiska bezrobocia  
w powiecie janowskim 
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9. Analiza problemów społecznych na podstawie ankiety skierowanej do mieszkańców 
 

Szczegółową diagnozę problemów społecznych uzyskano z przeprowadzonej ankiety 

wśród mieszkańców gminy Janów Lubelski. Wyniki badań pozwalają doprecyzować wiele 

istotnych kwestii. Ogółem przebadano 100 osób, w tym 61 kobiet i 39 mężczyzn.                   

Najwięcej badanych osób było w przedziale wiekowym 31-50 lat (38), 33 osoby w przedziale 

20-30 lat, powyżej 50 roku życia 23 osoby oraz w wieku 16-19 lat 6 osób. W większości były 

to osoby pracujące(44), osoby bezrobotne (39), uczniowie (12) oraz emeryci lub renciści (5).                       

Dla większości osób miejscem zamieszkania jest miasto (65 osób badanych) i wieś (35 osób). 

Badani do przeprowadzonej ankiety ustosunkowali się pozytywnie co można określić                        

na podstawie wypełnionych ankiet. Ankieta składała się z 21 pytań, głównie zamkniętych, 

wielokrotnego wyboru lub wymagające odpowiedzi w skalach. 

W badaniach uwzględniono problemy jakie dotykają mieszkańców gminy                    

Janów Lubelski oraz zadanie jakie powinny być realizowane aby poprawić sytuację społeczną 

poszczególnych grup. 

 
Tabela nr 27. Zadowolenie ze standardu życia mieszkańców w gminie Janów Lubelski 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Tak 20 20 
2. Raczej tak 40 40 
3. Raczej nie 18 18 
4. Nie  12 12 
5. Trudno powiedzieć 10 10 
 

Badani na zadane pytanie dotyczące zadowolenia ze standardu życia w większości 

odpowiedzieli, że są raczej zadowoleni. 

 

Tabela nr 28. Grupy najbardziej narażone na problemy społeczne 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Osoby niepełnosprawne 24 8,39 
2. Osoby z zaburzeniami psychicznymi i chore 

psychicznie 
17 5,94 

3. Uzależnieni 29 10,14 
4. Długotrwale bezrobotni 64 22,38 
5. Osoby opuszczające zakład karny 13 4,55 
6. Rodzice samotnie wychowujący dzieci 21 7,34 
7. Ofiary patologii życia rodzinnego 22 7,69 
8. Ofiary przemocy 15 5,24 
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9. Sprawcy przemocy 3 1,05 
10. Osoby z brakiem lub niskim 

wykształceniem 
9 3,15 

11. Osoby starsze 15 5,24 
12. Osoby bezdomne 6 2,10 
13. Imigranci 4 1,40 
14. Osoby ubogie 22 7,69 
15. Młodzież opuszczająca placówkę 

opiekuńczo - wychowawczą 
4 1,40 

16. Osoby ciężko długotrwale chore 8 2,80 
17. Rodziny wielodzietne 10 3,50 
 

Do grup najbardziej narażonych na problemy społeczne respondenci zaliczyli: osoby 

ubogie, długotrwale bezrobotne, uzależnione, osoby niepełnosprawne oraz ofiary patologii 

społecznych. 

 

Kolejne pytanie dotyczyło znajomości instytucji w gminie zajmujących się 

rozwiązywaniem problemów społecznych, na które 53 badane osoby odpowiedziało, że nie 

zna takich instytucji zaś 46 wskazało, że zna instytucje pomocowe i najwięcej osób 

podkreśliło ważność Ośrodka Pomocy Społecznej. 

 
Tabela nr 29. Instytucje zajmujące się rozwiązywaniem problemów społecznych na terenie 
gminy Janów Lubelski. 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba respondentów % 
1. CARITAS 3 5 
2. OPS 30 50 
3. PCPR 11 18,32 
4. ZOZ 1 1,67 
5.  HUMANUS 1 1,67 
6. ORGANIZACJE 1 1,67 
7. GKRPA 1 1,67 
8. UM 3 5 
9. PUP 2 3,33 
10. SZPITAL 2 3,33 
11 POLICJA 3 5 
12. WTZ 1 1,67 
13. KLUB  AA 1 1,67 
 

Poziom rozwiązywania problemów społecznych na terenie naszej gminy badani 

ocenili na poziomie średnim. 
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Tabela nr 30. Zadowalające oferty pomocy świadczone osobom i rodzinom z terenu gminy 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba respondentów % 
1. Ubóstwo 35 16,28 
2. Bezrobocie 32 14,88 
3. Alkoholizm 28 13,02 
4. Niepełnosprawność 24 11,16 
5. Problemy osób starszych 29 13,49 
6. Przemoc w rodzinie 17 7,91 
7. Problemy mieszkaniowe 17 7,91 
8. Dysfunkcjonalność rodzin 9 4,19 
9. Długotrwała lub ciężka choroba 12 5,58 
10. Narkomania 3 1,40 
11. Bezdomność 3 1,40 
12, Brak 4 1,86 
13, Inne: nie wymieniono 1 0,46 
14. Pomoc rodzinom wielodzietnym 1 0,46 
  

Największa grupa badanych wskazała, że w gminie najlepiej rozwiązywane są 

problemy osób starszych, ubóstwo i bezrobocie. Należy zauważyć, że przyczyną tego jest 

wielość klubów seniora działających na terenie gminy. Jednak są one rozproszone i gdyby 

były skupione w jednym miejscu zapewne ich działania byłyby bardziej efektywne.  

 

Istotnym problemem, na który badani zwrócili uwagę są dzieci i młodzież. 

              
Tabela nr 31. Problemy społeczne dzieci i młodzieży występujące na terenie naszej gminy 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba  respondentów % 
1. Brak pozytywnych wzorców i autorytetów 43 15,75 
2. Przemoc ze strony rodziców/opiekunów 6 2,20 
3. Przemoc ze strony  rówieśników 28 10,26 
4. Alkohol i papierosy 60 21,98 
5. Narkotyki 37 13,55 
6. Chuligaństwo 31 11,36 
7. Brak zorganizowanych form spędzania 

wolnego czasu 
46 16,85 

8. Bezproduktywne spędzanie wolnego czasu 21 7,69 
9, Uzależnienie od komputera 1 0,36 
 
  Dla mieszkańców głównymi problemami społecznymi dotykającymi dzieci i młodzież 

są alkohol i papierosy, brak zorganizowanych form spędzania czasu oraz brak pozytywnych 

wzorców i autorytetów. 

Na pytanie dotyczące liczby miejsc dla dzieci i młodzieży zapewniających aktywne 

spędzanie wolnego czasu 65 respondentów odpowiedziało, że brakuje takich miejsc.  
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Tabela nr 32. Problemy społeczne występujące w obszarze edukacji 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Zbyt mało placówek wychowania przedszkolnego 30 14,71 
2. Brak oddziału żłobkowego 42 20,59 
3. Brak miejsc zapewniających opiekę dla dzieci w 

okresie wolnym od nauki np. wakacji 
57 27,94 

4. Niedostateczne wsparcie psychologiczno  - 
pedagogiczne 

24 11,76 

5. Zbyt małe wsparcie finansowe i materialne na 
wyrównanie szans edukacyjnych dla dzieci i 
młodzieży z ubogich rodzin (wyprawka szkolna, 
stypendia itp.) 

51 25,00 

 
Analizując wyniki pytania dotyczącego problemów społecznych w edukacji można 

zauważyć, że najwięcej osób wskazało na brak miejsc zapewniających opiekę dla dzieci                  

w okresie wolnym od nauki oraz brak żłobka. 

 
Tabela nr 33. Problemy występujące w rodzinach zamieszkałych w naszej gminie 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Bezrobocie 93 36,47 
2. Problemy mieszkaniowe 27 10,60 
3. Problemy finansowe 77 30,20 
4. Przemoc 9 3,53 
5. Uzależnienia 40 15,67 
6. Problemy opiekuńczo - wychowawcze 9 3,53 
                  

Głównymi problemami według badanych z jakimi borykają się mieszkańcy gminy 

Janów Lubelski są bezrobocie i związane z nim problemy finansowe oraz uzależnienia.  

 

Kolejnym istotnym zagadnieniem z zakresu problematyki społecznej jest kwestia 

starzejącego się społeczeństwa. 
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Tabela nr 34. Problemy społeczne występujące u osób starszych 
 
Lp. Wyszczególnienie Lista 

respondentów 
% 

1. Ubóstwo i bieda 36 28,80 
2. Niepełnosprawność 6 4,80 
3 Brak opieki ze strony rodziny 27 21,60 
4. Choroby 35 28,00 
5. Samotność 20 16,00 
6. Brak odpowiedzi 1 0,80 
 

Jako najważniejsze problemy osób starszych badani wskazali ubóstwo, biedę                          

i choroby.  

Problemem, który dotyka społeczeństwo Janowa Lubelskiego są uzależnienia. 

Analizując wyniki pytań należy zauważyć, że jeżeli chodzi o skalę problemu uzależnień                    

na terenie gminy badani określili go na poziomie średnim i wysokim. 

 
Tabela nr 35. Rodzaje uzależnień występujące najczęściej wśród mieszkańców 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Alkoholizm 89 50,28 
2. Narkomania 32 18,08 
3. Lekomania 8 4,53 
4. Nikotynizm 33 18,65 
5. Hazard 12 6,78 
6. Dopalacze 1 0,56 
7. Internet 1 0,56 
8. Brak  1 0,56 
 
   Najczęściej wskazywanym rodzajem uzależnień występujących wśród mieszkańców 

przez badanych jest alkoholizm i nikotynizm.  
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W odniesieniu do zagadnień ochrony zdrowia, respondenci wskazali na problemy związane                 

z osobami niepełnosprawnymi. 

Tabela nr 36. Problemy jakie doświadczają osoby niepełnosprawne 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Bariery architektoniczne 50 30,49 
2. Brak akceptacji w środowisku 30 18,29 
3. Brak ofert pracy 54 32,93 
4. Utrudniony dostęp do placówek rehabilitacyjnych 17 10,37 
5. Utrudniony dostęp do usług opiekuńczych 12 7,32 
6. Brak 1 0,60 
 

Osoby niepełnosprawne w gminie Janów Lubelski zdaniem badanych napotykają                   

na bariery architektoniczne, brak akceptacji w środowisku oraz małą liczbę ofert pracy. 

Oznacza to, że osoby niepełnosprawne oprócz barier architektonicznych mogą być izolowane 

społecznie, co najprawdopodobniej wynika z braku działań integracyjnych oferowanych przez 

gminę. 

W obszarze bezpieczeństwa duża liczba badanych zauważa negatywne zjawiska 

występujące w rodzinach mieszkańców. Dużym problemem jest przemoc w rodzinie.  

 
Tabela nr 37. Zjawisko przemocy domowej w rodzinach zamieszkujących na terenie gminy 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Znam takie przypadki 35 35 
2. Słyszałem o takich przypadkach 32 32 
3. Nie znam takich przypadków 27 27 
4. Nie słyszałem o takich przypadkach 6 6 
 

35 osób badanych podkreśla, że zna przypadki w których występuje przemoc, 

natomiast 32 osoby słyszało o przypadkach przemocy domowej. 

 

 

Badaniom został poddany także obszar sportu i kultury, w którym mieszkańcy 

odpowiadając na pytanie dotyczące problemów jako najważniejsze podkreślili nie w pełni 

wykorzystany potencjał, brak działań sportowo-kulturalnych na obszarach wiejskich oraz 

brak lub niewystarczająca liczba organizacji pozarządowych. 
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Tabela nr 38. Problemy społeczne w obszarze sportu i kultury 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

a. Brak lub niewystarczająca liczba org. 26 21,14 
b. Berak działań na terenach wiejskich 28 22,76 
c. Nie w pełni wykorzystany potencjał 29 23,58 
d. Zbyt mało imprez 15 12,20 
e. Brak zaangażowania społ. lokalnego 22 17,89 
f.  Bezrobocie 1 0,80 
g. Brak odpowiedzi 2 1,63 
 
Ważny problem, który dotyczy gminy Janów Lubelski to rynek pracy. 
 
Tabela nr 39. Przyczyny problemów na lokalnym rynku pracy 
 
Lp. 

Wyszczególnienie 
Liczba 

respondentów 
% 

1. Brak inwestycji 43 17,13 
2. Zła sytuacja finansowa przedsiębiorców 28 11,16 
3. Brak nowej technologii w przedsiębiorstwach 10 3,98 
4. Wysokie koszty zatrudnienia pracowników 35 13,94 
5. Wysokie koszty prowadzenia działalności 

gospodarczej (podatki itp.) 
31 12,35 

6. Brak współpracy ze służbami zatrudnienia (Urzędem 
Pracy, agencjami zatrudnienia, firmami 
szkoleniowymi itp.) 

17 6,77 

7. Niskie wydatki państwa na wspieranie zatrudnienia 33 13,15 
8. Niska jakość usług instytucji związanych z rynkiem 

pracy 
18 7,17 

9. Niskie kwalifikacje pracowników 8 3,19 
10. Niedostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku 

pracy 
26 

10,36 
 

11. Bieda                1 0,40 
12 Brak odp. 1 0,40 
 

43 badane osoby odpowiedziały że głównymi przyczynami problemów na lokalnym 

rynku pracy są, brak inwestycji, 35 że wysokie koszty zatrudnienia pracowników i 33 osoby 

odpowiedziały, że niskie wydatki państwa na wspieranie zatrudnienia. Należy zauważyć, że 

badani podkreślają, że państwo powinno zwiększać wydatki na wspieranie zatrudnienia. 

 

Innym jakże ważnym elementem jaki poddano badaniom są propozycje zadań                      

do realizacji, które należałoby podjąć w celu poprawy sytuacji na rzecz osób 

niepełnosprawnych, starszych, z zaburzeniami psychicznymi, osób bezrobotnych i ubogich, 

rodzin zmagających się z problemami opiekuńczo- wychowawczymi, dzieci w trudnej 
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sytuacji życiowej, osób uzależnionych, dotkniętych przemocą domową oraz opuszczających 

zakład karny. 

 
Tabela nr 40. Działania mające na celu poprawę sytuacji osób niepełnosprawnych 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Likwidacja barier w obiektach infrastruktury 
miejskiej 

28 21,21 

2. Wspomaganie w poszukiwaniu miejsc pracy 
 

30 22,73 

3. Pełen dostęp do opieki medycznej, rehabilitacji                 
i pomocy społecznej 

54 40,91 

4. Zapewnienie równych szans w zakresie dostępu 
do edukacji, kultury, sportu 

16 12,12 

5. Inne (jakie?)…………………………… -- - 
6. Brak odp. 4 3,03 
 

Aż 54 badane osoby odpowiedziały, że najważniejszym zadaniem, które powinno być 

podejmowane wobec osób niepełnosprawnych jest pełen dostęp do opieki medycznej, 

rehabilitacji i pomocy społecznej. Wskazano również na wspomaganie osób 

niepełnosprawnych w poszukiwaniu miejsc pracy, a także likwidację barier 

architektonicznych. 

 
Tabela nr 41. Działania mające na celu poprawę sytuacji osób starszych 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Profilaktyka zdrowotna dla osób starszych 
 

34 34,00 

2. Pełen dostęp do opieki medycznej, rehabilitacji                
i pomocy społecznej 
 

48 48,00 

3. Organizacja spotkań kulturalnych  dla seniorów 
 

8 8,00 

4. Uczestnictwo w życiu społeczno-kulturalnym, 
politycznym itd. 
 

8 8,00 

5. Brak odp. 2 2,00 
 

Głównymi zadaniami podejmowanymi wobec osób starszych na które zwrócili badani 

uwagę jest pełen dostęp do opieki medycznej, rehabilitacji i pomocy społecznej oraz 

profilaktyka zdrowotna dla osób starszych. 
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Tabela nr 42. Działania mające na celu poprawę sytuacji osób z zaburzeniami psychicznymi 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Integracja społeczna 
 

23 23,00 

2. Wspieranie rodzin osób z zaburzeniami 
psychicznymi 

31 31,00 

3. Pełen dostęp do opieki medycznej, rehabilitacji              
i pomocy społecznej 

23 23,00 

4. Tworzenie miejsc pracy chronionej, mieszkań 
chronionych 
 
 

19 19,00 

5. Brak odp. 4 4,00 
 

Ankietowani za najważniejsze zadanie kierowane wobec osób z zaburzeniami 

psychicznymi uznali wspieranie rodzin, w których występują problemy zaburzeń 

psychicznych oraz integrację społeczną i pełen dostęp do opieki medycznej, rehabilitacji                   

i pomocy społecznej. 

 

Tabela nr 43. Działania mające na celu poprawę sytuacji osób bezrobotnych i ubogich 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Szkolenia dotyczące możliwości podwyższenia 
kwalifikacji zawodowych 

38 38,00 

2. Promocja samozatrudnienia 
 

14 14,00 

3. Aktywizacja społeczno-zawodowa 
 

13 13,00 

4. Wspieranie i aktywizacja osób bezrobotnych        
z terenów wiejskich 
 

24 24,00 

5. Miejsca pracy 8 8,00 
6. Brak odp. 3 3,00 
 

38 osób badanych podkreśla, że aby poprawić sytuację osób bezrobotnych i ubogich 

należy zwiększyć liczbę szkoleń dotyczących możliwości podnoszenia kwalifikacji 

zawodowych, natomiast 24 osoby uważa, że trzeba wspierać i aktywizować osoby bezrobotne 

z terenów wiejskich. 
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Tabela nr 44. Działania mające na celu poprawę sytuacji rodzin zmagających się                                 

z problemami opiekuńczo – wychowawczymi 

 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 
respondentów 

% 

1. Wspieranie rodziny w sprawowaniu jej 
podstawowych funkcji poprzez zapewnienie 
pomocy jej członkom 

36 36,00 

2. Zwiększenie miejsc w żłobkach, przedszkolach 28 28,00 
3. Utworzenie form wsparcia dla samotnych 

rodziców np. dom samotnej matki  
 

15 15,00 

4. Poprawa wzajemnej komunikacji w relacjach 
rodzice - dzieci 
 

15 15,00 

5. Wspólne spędzanie czasu 3 3,00 
6. Brak odp. 3 3,00 
 

Jako najważniejsze zadania dla rodzin ankietowani uznali wspieranie rodzin                         

w sprawowaniu jej podstawowych funkcji przez zapewnienie pomocy jej członkom oraz 

zwiększenie miejsc w żłobkach i przedszkolach. 

 
Tabela nr 45. Działania mające na  celu poprawę sytuacji dzieci w trudnej sytuacji życiowej 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Wesprzeć organizacje pozarządowe                              
w organizowaniu różnych przedsięwzięć    
adresowanych do dzieci i młodzieży 

16 16,00 

2. Zorganizować dodatkowe placówki wsparcia 
dziennego (np. świetlice, kluby młodzieży itp.) 

37 37,00 

3. Stworzyć dodatkowe rozwiązania w środowisku 
np. pedagog uliczny 
 

17 17,00 

4. Zwiększyć liczbę placówek opiekuńczo – 
wychowawcze 

9 9,00 

5. Uruchomienie punktów konsultacyjno – 
informacyjnych dla rodzin 
 

9 9,00 

6. Stworzenie poradni dla młodzieży z zaburzeniami 
zachowania  
 

10 10,00 

7. Brak odpowiedzi 2 2,00 
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Ankietowani w badaniach zauważyli brak placówek wsparcia dziennego na terenie 

gminy, aż 37 osób odpowiedziało, że powinno to być najważniejsze zadanie, które poprawi 

sytuację dzieci w trudnych sytuacjach życiowych. 

 
Tabela nr 46. Działania mające na  celu poprawę sytuacji osób uzależnionych 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Ochrona zdrowia 22 22,00 
2. Działalność edukacyjna 29 29,00 
3. Propagowanie zdrowego stylu życia 26 26,00 
4. Wzmacnianie braku akceptacji społecznej dla 

spożywania alkoholu przez młodzież 
18 18,00 

 Umieszczenie w placówkach zamkniętych 1 1,00 
 Brak odp. 4 4,00 
 

Na terenie badanej gminy problem uzależnień jest zauważalny. Badani podkreślają, że 

najważniejsze zadanie zmierzające do poprawy sytuacji osób uzależnionych to przede 

wszystkim działania edukacyjne oraz propagowanie zdrowego stylu życia. 

 

Tabela nr 47. Działania mające na celu poprawę sytuacji osób dotkniętych przemocą domową 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 
respondentów 

% 

1. Pomoc doradcza, terapeutyczna, socjalna -
dzieciom i rodzinom dotkniętym przemocą 

55 55% 

2. Ograniczenie występowania zachowań 
agresywnych wśród młodzieży  

26 26% 

3. Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, 
osobach i możliwościach udzielenia pomocy w 
środowisku lokalnym 

15 15% 

4. Inne (jakie?)…………………………… -  
5, Brak odp. 4 4% 
 

Wyniki z ankiet pokazują, że społeczeństwo Janowa Lubelskiego dostrzega problem 

przemocy domowej. Jako najważniejsze zadanie aż 55 osób ankietowanych wskazało na 

potrzebę pomocy doradczej, terapeutycznej i socjalnej dla dzieci i rodzin dotkniętych 

przemocą oraz 26 osób zwróciło uwagę na ograniczenie występowania zachowań 

agresywnych wśród młodzieży. 
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Tabela nr 48. Działania mające na  celu poprawę sytuacji osób opuszczających Zakład Karny 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Zapewnienie tymczasowego schronienia  19 19,00 
2. Pomoc psychologiczna i prawna 30 30,00 
3. Udzielenie pomocy w znalezieniu zatrudnienia 40 40,00 
4. Tymczasowe wsparcie finansowe na zaspokojenie 

podstawowych potrzeb 
 

8 8,00 

5. Przymusowe zatrudnienie, odpracowania kosztów 
pobytu w zakładzie Karnym 
 

1 1,00 

6. Brak odp. 2 2,00 
 

Najważniejszymi zadaniami, które powinna podjąć gmina Janów Lubelski wobec osób 

opuszczających zakłady karne powinno być udzielenie pomocy w znalezieniu zatrudnienia 

oraz pomoc psychologiczna i prawna. 

 

Tabela nr 49. Zadania służące rozwiązywaniu problemów społecznych na terenie gminy 

 
Lp. Rodzaje zadań 

Nie 
ważne 

Mało 
ważne 

Ważne 
Bardzo 
ważne 

Liczba 
respondentów 

% 

1. Mobilny punkt 
pomocy 
specjalistycznej dla 
uzależnionych 

12 24 43 20 100 100% 

2. Dzienny Dom 
Pomocy Społecznej 

3 15 63 17 100 100% 

3. Likwidacja barier 
architektonicznych 

- 17 43 35 100 100% 

4. Mieszkania 
chronione, lokale 
socjalne 

3 17 38 39 100 100% 

5. Usługi opiekuńcze 
dla osób starszych/  
niepełnosprawnych 

- 13 47 40 100 10% 

6. Usługi opiekuńcze 
dla dzieci np. z 
autyzmem 

1 17 42 40 100 100% 

7. Stworzenie sieci 
pomocy sąsiedzkiej 

11 36 36 16 100 100% 

8. Założenie grupy 
wsparcia dla osób 
niepełnosprawnych 

3 25 56 16 100 100% 

9. Założenie grupy 2 26 38 34 100 100% 
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wsparcia dla osób 
dotkniętych 
przemocą w rodzinie 

10. Założenie grupy 
wsparcia dla 
rodziców dzieci 
niepełnosprawnych 

2 29 37 31 100 100% 

11. Organizacja miejsc 
zakwaterowania dla 
sprawców przemocy 

19 32 28 19 100 100% 

12. Pomoc 
psychologa/terapeut
y, profilaktyka 
uzależnień dla 
dzieci, młodzieży i 
dorosłych 

3 8 46 43 100 100% 

13. Stypendia dla dzieci 
z ubogich rodzin 

2 7 46 45 100 100% 

14. Zapewnienie 
dostępu do 
pedagoga, logopedy 
i opieki medycznej 
w szkołach i 
przedszkolach 

2 6 44 48 100 100% 

15. Wydłużenie czasu 
pracy przedszkoli 

6 9 42 42 100 100% 

16. Poszerzenie oferty 
przedszkolnej o 
oddział dla dzieci 
niepełnosprawnych, 
w tym z autyzmem 

2 10 49 39 100 100% 

17. Potrzeba 
pedagogizacji 
rodziców i dzieci 

7 20 51 19 100 100% 

18. Prowadzenie działań 
o charakterze 
środowiskowym np. 
pikniki, spotkania, 
festyny, debaty 
publiczne 

22 31 22 14 100 100% 

 
Analizując powyższe dane należy zauważyć, że najważniejszymi zadaniami służącymi 

rozwiązaniu problemów społecznych według ankietowanych są zapewnienie dostępu                

do pedagoga, logopedy i opieki medycznej w szkołach i przedszkolach, stypendia dla dzieci                 

z ubogich rodzin oraz zapewnienie psychologa lub terapeuty, profilaktyka uzależnień                

dla dzieci, młodzieży i dorosłych. 
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Tabela nr 50. Bezpłatna pomoc specjalistyczna na terenie gminy 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba respondentów % 
1. Prawnika 57 30,16 
2. Pedagoga 9 4,76 
3. Doradcy zawodowego 14 7,41 
4. Psychologa dla dzieci 15 7,94 
5. Psychologa dla dorosłych 25 13,23 
6. Logopedy 6 3,17 
7. Specjalisty ds. przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 
8 4,23 

8. Opiekuna/pielęgniarki środowiskowej 11 5,82 
9. Rehabilitanta 12 5,82 
10. Terapeuty uzależnień 12 6,35 
11. Terapii rodzinnej 20 6,35 
12. Innych (jakich?) - 10,58 
 

Powyższa tabela pokazuje, że ankietowani będąc w trudnej sytuacji życiowej 

najchętniej skorzystaliby z pomocy prawnika oraz psychologa dla dorosłych i terapii 

rodzinnej. 

 

Tabela nr 51. Formy wsparcia jakie powinien oferować OPS na terenie gminy 

 
Lp. Wyszczególnienie Liczba 

respondentów 
% 

1. Pomoc finansowa 61 53,51 
2. Wsparcie rzeczowe 7 6,14 
3. Praca socjalna 14 12,28 
4. Doradztwo  9 7,89 
5. Usługi opiekuńcze 9 7,89 
6. Aktywizacja bezrobotnych 13 11,40 
7. Pomoc, wsparcie, aktywizacja rodziców 1 0,89 
 

Do badanych zostało skierowane pytanie dotyczące oferowanych form wsparcia przez 

Ośrodek Pomocy Społecznej. Największa liczba badanych odpowiedziała aż 61 osób,  pomoc 

finansowa.  

 



 52

III. CZĘŚĆ PROGRAMOWA 

 

W części programowej Strategii zawierają się: misja gminy oraz wyznaczone do realizacji 

na lata 2016-2022 cele strategiczne i operacyjne oraz kierunki działań. Przedstawiono 

harmonogram wdrażania Strategii oraz działania na rzecz monitoringu i ewaluacji wdrażania 

Strategii. 

 

1. Misja gminy 

Misja wyraża wartości, jakie należałoby w wyniku wdrażania Strategii osiągnąć. Misja – 

to wyróżniona przyczyna, wiązka celów, która uzasadnia podjęcie działań dla rozwoju 

polityki społecznej. 

Biorąc pod uwagę uwarunkowania wewnętrzne i zewnętrzne gminy Janów Lubelski                    

oraz rolę i znaczenie gminy w regionie, a także kierunki polityki społecznej misję 

sformułowano następująco: 

 

Zintegrowany system wsparcia zapewniający godne warunki do życia 

i rozwoju mieszkańców Janowa Lubelskiego w różnych sferach życia 

społecznego poprzez zapobieganie marginalizacji i wykluczeniu 

społecznemu 

 
Wypełnienie przyjętej misji jest uwarunkowane realizacją przedstawionych poniżej celów 

strategicznych i operacyjnych oraz kierunków działań. 
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2. Cele operacyjne i strategiczne oraz kierunki działań. 

CEL OPERACYJNY Nr 1 
Wspieranie rodzin oraz wspomaganie rozwoju dzieci i młodzieży 

Cele szczegółowe 
Realizatorzy/ 

partnerzy 
Wskaźniki 
ewaluacji 

Przewidywane 
efekty 

Źródła 
finansowania 

Okres 
realizacji 

lata 
1.Podnoszenie 
poziomu 
funkcjonowania 
rodzin; 
1.1. Systematyczna 
praca socjalna z 
rodziną. 

Jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
placówki 
oświatowe, 
organizacje 
pozarządowe 

Liczba rodzin 
objętych 
pomocą 

Poprawa  poziomu 
funkcjonowania 
rodzin z dziećmi 
 
 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 
 

2016 - 
2022 

2.Wspieranie 
rodzin w procesie 
wychowawczym. 
2.1. Zwiększenie 
dostępności dla 
rodzin oraz osób 
samotnie 
wychowujących 
dzieci do wsparcia 
psychologiczno – 
pedagogicznego, 
prawnego i 
socjalnego  
 

Jednostki  
samorządu 
terytorialnego, 
placówki 
oświatowe, 
organizacje 
pozarządowe 
 
 
 
 

Liczba rodzin 
objętych 
pomocą; 
Liczba porad; 
Liczba 
utworzonych 
placówek 

Poprawa 
funkcjonowania 
rodzin, 
zmniejszenie 
zagrożeń 
występowania 
dysfunkcji w 
rodzinach. 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 
 
 

2016 - 
2022 
 
 

3.Promocja 
wartości 
rodzinnych. 
3.1. Promowanie w 
gminie 
prawidłowego 
modelu rodziny  

Jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
placówki 
oświatowe, 
organizacje 
pozarządowe 

Liczba rodzin 
objętych 
wsparciem; 
Liczba imprez 
i konkursów. 
 
 
 

Wzrost poziomu 
wartości 
rodzinnych, 
integracja rodzin z 
terenu gminy 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 
 

2016- 
2022 

4.Organizacja 
czasu wolnego dla 
dzieci i młodzieży. 
4.1. Wspieranie 
działalności 
placówek pobytu 
dziennego dla 
dzieci i młodzieży. 

Jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
placówki 
oświatowe, 
organizacje 
pozarządowe 
 

Liczba dzieci i 
młodzieży  
Liczba  dzieci 
uczęszczający
ch do  świetlic 
środowiskowy
ch; 
Liczba imprez 
organizowany
ch dla rodzin, 
dzieci i 
młodzieży. 
 

Stworzenie 
przyjaznego 
środowiska dla 
dzieci i młodzieży, 
rozwijanie 
zainteresowań 
dzieci i młodzieży, 
zmniejszenie 
zagrożeń 
wynikających z 
braku opieki w 
czasie wolnym od 
nauki 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 

2016- 
2022 

5.Wsparcie kadry 
pracującej z 
rodzinami, dziećmi 
i młodzieżą. 

Jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
placówki 
oświatowe, 
organizacje 
pozarządowe 

Liczba 
szkoleń, 
kursów; 
Liczba osób. 

Podniesienie 
kwalifikacji i 
efektywności pracy 
kadry pracującej z 
rodzinami, dziećmi 
i młodzieżą. 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

2016- 
2022 

6. Realizacja 
działań 
edukacyjnych, 
profilaktycznych i 

Jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
placówki 

Liczba 
przeprowadzo
nych spotkań z 
młodzieżą 

Zminimalizowanie 
współczesnych 
zagrożeń wśród 
młodzieży 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

2016 - 
2022 
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prewencyjnych 
mających na celu 
ograniczenie 
zagrożeń wśród 
młodzieży. 

oświatowe, 
organizacje 
pozarządowe 

 

7.1. Wspieranie 
działalności 
szkolnych kół i 
klubów 
wolontariatu. 

Jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
placówki 
oświatowe, 
organizacje 
pozarządowe 
 

Liczba imprez, 
spotkań i 
działań 

Włączenie 
młodzieży w 
działalność na rzecz 
aktywizacji  
środowiska 
lokalnego 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 

 
2016 – 
2022 

 

Kierunki działań celu operacyjnego Nr 1: Wspieranie rodzin oraz wspomaganie rozwoju 

dzieci i młodzieży 

1. Warsztaty kompetencji rodzicielskich, pedagogizacja rodziców; 

2. Prowadzenie „Szkoły dla rodziców” 

3. Wsparcie rodzin przez asystenta rodziny; 

4. Organizacja pomocy materialnej i emocjonalnej osobom i rodzinom w trudnej sytuacji 

życiowej; 

5.  Prowadzenie spotkań z pedagogiem, psychologiem, logopedą dla dzieci; 

6. Organizacja zajęć pozalekcyjnych, kół zainteresowań, przygotowanie do konkursów; 

7.  Prowadzenie grup socjoterapeutycznych dla dzieci z zaburzeniami zachowania; 

8. Organizowanie dni adaptacyjnych dla dzieci w wieku przedszkolnym; 

9. Utworzenie Punktu Konsultacyjnego dla rodzin; 

10. Utworzenie żłobka, klubu malucha; 

11. Prowadzenie zajęć wychowujących do życia w rodzinie, budowanie pozytywnego 

obrazu rodzin, w tym rodzin wielodzietnych; 

12. Organizowanie imprez dla dzieci: Dzień Dziecka, Dzień Pluszowego Misia, Zabawa 

Choinkowa, kolonie, półkolonie, ferie, zabawy integracyjne, konkursy promujące 

rodzinę, organizacja pikników rodzinnych itp.; 

13. Prowadzenie zajęć specjalistycznych dla dzieci, w tym dydaktyczno- wyrównawczych, 

kół zainteresowań, warsztatów plastycznych, muzycznych, technicznych teatralnych                   

i innych; 

14.  Organizacja zajęć sportowych, rekreacyjnych, turystyczno-krajoznawczych                          

dla mieszkańców gminy mających na celu promocję zdrowego stylu życia; 

15. Utworzenie świetlicy środowiskowej, socjoterapeutycznej, klubów młodzieżowych, 

grup wsparcia, grup terapeutycznych, grup samopomocowych dla rodzin; 
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16. Organizowanie warsztatów i szkoleń dla nauczycieli i pracowników instytucji pomocy 

społecznej, w tym prelekcji, spotkań i konferencji; 

17. Organizacja spotkań autorskich i wykładów, spotkań z ludźmi kultury i sztuki, 

organizacja widowisk, spektakli, recitali, festiwali, wystaw o tematyce rodziny; 

18. Rozwój wolontariatu na terenie gminy, organizowanie Gali Wolontariatu; 

 

CEL     OPERACYJNY Nr 2 
Wspieranie osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. 

Cele szczegółowe 
Realizatorzy/ 
partnerzy 

Wskaźniki 
ewaluacji 

Przewidywane 
efekty 

Źródła 
finansowania 

Okres 
realizacji 
lata 

1. Opracowanie                     
i realizacja 
projektów/program
ów służących 
aktywizacji 
zawodowej osób 
bezrobotnych.        

Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej, 
Powiatowy 
Urząd Pracy 

Liczba 
zrealizowanych 
projektów 
/programów, 
Liczba osób 
bezrobotnych, 
które zostały 
objęte pomocą 
w ramach 
projektu/progra
mu, 
Liczba miejsc 
pracy lub liczba 
miejsc 
aktywizacji 
zawodowej 
utworzonych w 
ramach 
projektu/progra
mu. 

Poprawa sytuacji 
materialnej. 
Poprawa kondycji 
psychicznej. 
Możliwość nabycia 
nowych 
umiejętności 
zawodowych lub/i 
doświadczenia 
zawodowego. 
Możliwość podjęcia 
stałego 
zatrudnienia. 
 
 
 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

2016 - 
2022 

2.Aktywizacja 
zawodowa osób 
bezrobotnych, 
reintegracja 
społeczna i 
zawodowa; 

Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej, 
Powiatowy 
Urząd Pracy, 
Młodzieżowe 
Centrum 
Kariery, 
organizacje 
pozarządowe 
 
 
 
 

Liczba osób, 
które zostały 
objęte pomocą  
Liczba osób 
podejmujących 
zatrudnienie. 
Liczba osób 
podnoszących 
kwalifikacje. 

Poprawa sytuacji 
materialnej. 
Poprawa kondycji 
psychicznej. 
Nabycie nowych 
umiejętności 
zawodowych, 
doświadczenia 
zawodowego.  

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 

2016 - 
2022 

3.Rozwój ekonomii 
społecznej 

Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej, 
Powiatowy 
Urząd Pracy, 
Młodzieżowe 
Centrum 
Kariery 

Liczba 
absolwentów 
KIS, CIS, 
Liczba 
zakładanych 
spółdzielni 
socjalnych, 
organizacje 
pozarządowe 
 

Podjęcie stałego 
zatrudnienia. 
Przekwalifikowanie 
zawodowe. 
 Nabycie 
umiejętności 
poszukiwania 
zatrudnienia. 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 
 

2016- 
2022 
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4.Aktywizowanie i 
organizowanie 
społeczności 
lokalnej. 
 

Powiatowy 
Urząd Pracy, 
Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej, 
jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
organizacje 
pozarządowe. 

Liczba 
powstałych 
grup. 
Liczba 
zaktywowanych 
społecznie. 

 Możliwość 
uzyskania wsparcia, 
rozmowy oraz 
nabycia nowych 
umiejętności i 
doświadczeń. 
Poprawa jakości 
życia. 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 

2016- 
2022 

5.Podnoszenie 
kwalifikacji kadry 
pracującej z 
osobami 
bezrobotnymi oraz 
wspieranie 
kompetencji 
społecznych 
liderów. 

Powiatowy 
Urząd Pracy, 
Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej, 
organizacje 
pozarządowe 
 

Liczba osób, 
Liczba szkoleń, 
Liczba 
certyfikatów i 
zaświadczeń. 
Liczba osób. 
 

Podniesienie 
kwalifikacji kadry. 
Efektywniejsza 
praca kadry 
pracującej z 
osobami 
bezrobotnymi. 
Podniesienie 
kompetencji 
liderów. 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 

2016 - 
2022 

7. Podjęcie 
współpracy z 
innymi 
instytucjami na 
rzecz osób 
zagrożonych 
wykluczeniem 
społecznym 

Powiatowy 
Urząd Pracy, 
Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej, 
organizacje 
pozarządowe, 
jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
prywatni 
przedsiębiorcy 
 

Liczba 
zawartych 
porozumień 
międzyinstytucj
onalnych/ 
Liczba osób, 
Liczba ofert 

Wypracowanie 
wspólnych 
rozwiązań na rzecz 
osób zagrożonych 
wykluczeniem. 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 
 

2016 - 
2022 

 

Kierunki działań celu operacyjnego Nr 2: Wspieranie osób zagrożonych wykluczeniem 

społecznym. 

1. Opracowywanie i realizowanie projektów służących aktywizacji osób bezrobotnych, 

w tym współfinansowanych z funduszy zewnętrznych, np. z funduszy strukturalnych 

Unii Europejskiej; 

2.  Tworzenie nowych podmiotów ekonomii społecznej: CIS, spółdzielnie socjalne. 

3. Stworzenie partnerstwa lokalnego na rzecz aktywizacji osób niepracujących; 

4. Prowadzenie pracy socjalnej z osobami bezrobotnymi, w tym w oparciu o kontrakt 

socjalny; 

5. Praca metodą Organizowania Społeczności Lokalnej, Banki Czasu, CAL, grupy 

obywatelskie, itp. 

6. Podejmowanie szerszej współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy w zakresie 

upowszechniania ofert pracy, informacji o wolnych miejscach pracy, usługach 

poradnictwa zawodowego, szkoleniach, przygotowaniu zawodowym dorosłych                       



 57

i stażach oraz organizacji robót publicznych, prac interwencyjnych i zatrudnienia 

socjalnego; 

7. Zwiększenie liczby ofert pracy;  

8. Podejmowanie konsultacji z mieszkańcami w zakresie problemów społecznych; 

9.  Rozwój poradnictwa psychologicznego spotkań indywidualnych, prelekcje, warsztaty 

grupowe, inne; 

10. Podejmowanie działań z zakresu edukacji kulturalnej, prawnej, obywatelskiej                          

i ekologicznej; 

11. Współpraca z Bankiem Żywności, Caritas, itp. pomoc materialna osobom i rodzinom 

w trudnej sytuacji życiowej; 

12. Organizacja spotkań mieszkańców z policją oraz strażą miejską, np. w formie spotkań 

czy szkoleń podnoszących świadomość społeczną w zakresie bezpieczeństwa 

publicznego; 

13. Włączenie do działań wolontarystycznych osób zagrożonych wykluczeniem 

społecznym i promocja tych działań; 

14. Zaangażowanie lokalnych liderów do kształtowania pozytywnego wizerunku osób 

marginalizowanych społecznie; 

15. Wyłonienie liderów ze środowisk zagrożonych wykluczeniem społecznym i promocja 

ich działań. 

16. Współpraca trójsektorowa. 

 

CEL OPERACYJNY Nr 3 
Profilaktyka i ochrona zdrowia, problemy osób starszych i niepełnosprawnych. 

Cele 
szczegółowe 

Realizatorzy/ 
partnerzy 

Wskaźniki 
ewaluacji 

Przewidywane 
efekty 

Źródła 
finansowania 

Okres 
realizacji 
lata 

1.Wzrost 
aktywności 
społecznej osób 
starszych i 
niepełnosprawnych  

 

Jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
organizacje 
pozarządowe, 
Powiatowe 
Centrum Pomocy 
Rodzinie, 
Związek 
Emerytów, 
Rencistów i 
Inwalidów, Kluby 
Seniora 

Liczba 
placówek 
dziennego 
wsparcia 
promujących 
zdrowy i 
aktywny styl 
życia wśród 
osób starszych 
i 
niepełnospraw
nych,  
Liczba 
spotkań 
integracyjnych 

Podniesienie 
poziomu życia 
seniorów i osób 
niepełnosprawnych, 
Integracja osób 
starszych i 
niepełnosprawnych 
ze społeczeństwem,  
Rehabilitacja 
społeczna. 

 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 
 

2016 - 
2022 

2. Zapewnienie 
opieki osobom 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 

Liczba osób 
objętych 

Zmniejszenie liczby 
osób kierowanych 

Środki własne 
gminy, środki 

2016 – 
2022 
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starszym i 
niepełnosprawnym. 
2.1. Organizacja 
usług 
opiekuńczych , 
opiekuńczych 
specjalistycznych i 
specjalistycznych 
dla osób z 
zaburzeniami 
psychicznymi 

 

Powiatowe 
Centrum Pomocy 
Rodzinie, służby 
medyczne, 
placówki zdrowia, 
organizacje 
pozarządowe 

pomocą w 
formie usług 
opiekuńczych, 
liczba 
świadczeń, 
Liczba osób 
objętych 
pomocą 
placówek, 
Liczba grup 
wsparcia. 

do Domów Pomocy 
Społecznej, 
Organizacja 
dziennej opieki dla 
osób 
wymagających 
wsparcia, 
Aktywizacja 
zawodowa osób nie 
aktywnych 
zawodowo, które 
opiekują się 
dzieckiem 
niepełnosprawnym, 
Wyjście z izolacji i 
osamotnienia osób 
nieaktywnych 
zawodowo, które 
opiekują się 
dzieckiem 
niepełnosprawnym. 

UE, źródła 
zewnętrzne 

 

3. Promowanie 
wartości 
uczestnictwa osób 
starszych w 
kontynuowaniu i 
rozpowszechnianiu 
lokalnych tradycji. 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
Parafie, Szkoły, 
organizacje 
pozarządowe. 

Liczba osób 
uczestniczącyc
h, 
Liczba 
spotkań. 

 Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 

2016 – 
2022 

4. Realizacja zadań 
z zakresu 
rehabilitacji 
zawodowej i 
społecznej osób 
starszych i 
niepełnosprawnych
4.1. Doskonalenie 
systemu  pomocy 
osobom 
niepełnosprawnym 
i starszym.  

 

Powiatowe 
Centrum Pomocy 
Rodzinie, 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
organizacje 
pozarządowe, 
Powiatowy Urząd 
Pracy 

Liczba osób 
korzystających 
z Warsztatów 
Terapii 
Zajęciowej, 
Środowiskowe
go Domu 
Samopomocy, 
Liczba osób 
korzystających 
z 
dofinansowani
a z PFRON,  
Liczba 
zlikwidowany
ch barier 
architektonicz
nych , liczba 
osób, które 
podejmą pracę 

 

Poprawa jakości 
życia osób 
niepełnosprawnych 
poprzez likwidację 
barier 
architektonicznych, 
Zapewnienie 
opieki, rozwijanie 
psychofizycznych 
sprawności 
uczestników oraz 
podstawowych i 
specjalistycznych 
umiejętności 
zawodowych,  
Zapewnienie opieki 
osobom przewlekle 
psychicznie 
chorych, 
upośledzonych 
umysłowo i 
wskazującym inne 
przewlekłe 
zaburzenia 
czynności 
psychicznych,  
Aktywizacja 
społeczna i 
zawodowa osób 
niepełnosprawnych, 
Zwiększenie liczb 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 

2016 – 
2022 
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osób 
niepełnosprawnych 
uczestniczących w 
organizowanych 
imprezach, 
Poprawa sytuacji 
psychofizycznej 
uczestników 
turnusów 
rehabilitacyjnych,   
Likwidacja lub 
ograniczenie barier 
architektonicznych, 
Stworzenie 
możliwości 
włączania się do 
tworzącego się 
społeczeństwa 
informacyjnego,  
Likwidacja lub 
ograniczenie 
bariery w 
poruszaniu się, 
umożliwienie 
uczestnictwa w 
aktywności 
społecznej,  
Utworzenie grupy 
wsparcia dla rodzin 
osób u których 
występują 
zaburzenia ( w tym 
autyzm). 

 
7.1 Podnoszenie 
kwalifikacji kadry 
zajmującej się 
problemem 
niepełnosprawności 
oraz osób 
starszych.  

Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
jednostki 
samorządu 
terytorialnego 

Liczba 
odbytych 
szkoleń, 
Liczba 
konferencji. 
Liczba osób. 

Podniesienie 
kwalifikacji 
pracowników 
zajmujących się 
problematyką osób 
niepełnosprawnych 
i starszych.  

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 

2016 – 
2022 

8. Współpraca 
międzyinstytucjona
lna prowadząca do 
wspierania osób 
starszych i 
niepełnosprawnych 
w integracji i 
funkcjonowaniu w 
środowisku 
lokalnym. 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
jednostki 
samorządu 
terytorialnego, 
Powiatowe 
Centrum Pomocy 
Rodzinie, 
placówki zdrowia, 
organizacje 
pozarządowe, 
prywatni 
przedsiębiorcy 

Liczba   
porozumień, 
Liczba osób 

Rozwój efektywnej 
współpracy z 
instytucjami 
realizującymi 
program wsparcia 
dla osób starszych i 
niepełnosprawnych 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 

2016 – 
2022 

 

 

Kierunki działań celu operacyjnego Nr 3: Profilaktyka i ochrona zdrowia, problemy 

osób starszych i niepełnosprawnych 
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1. Stworzenie zaplecza infrastrukturalnego, w którym mogłyby być rozwijane 

zainteresowania osób starszych i niepełnosprawnych; 

2. Udział w ogólnopolskich akcjach charytatywnych; 

3. Wsparcie osób starszych i chorych poprzez pomoc w tworzeniu warunków                   

dla funkcjonowania grup samopomocowych, np. kluby seniora, koła 

zainteresowań; 

4.  Organizacja wspólnych imprez, uroczystości integracyjnych, np. wigilii                     

dla starszych i samotnych, Dnia Seniora, Dnia Babci i Dziadka wystawa prac, 

organizacja wycieczek, wyjazdów integracyjnych; 

5. Prowadzenie zajęć z uwzględnieniem potrzeb osób starszych i niepełnosprawnych, 

w tym kursów komputerowych, warsztatów aktywizujących dla seniorów; 

6. Organizowanie spotkań, warsztatów, zajęć międzypokoleniowych i imprez 

mających na celu wymianę wiedzy i doświadczeń. 

7. Świadczenie usług opiekuńczych, opiekuńczych usług specjalistycznych oraz 

specjalistycznych usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi w miejscu 

zamieszkania osobom niepełnosprawnym i samotnym, które ze względu na wiek, 

chorobę lub inne dysfunkcje wymagają pomocy; 

8. Organizacja pomocy sąsiedzkiej; 

9. Tworzenie ośrodka rehabilitacji, dom dziennego pobytu dla seniora; 

10. Utworzenie Centrum Usług dla osób niepełnosprawnych i starszych; 

11. Dofinansowanie do zakupu sprzętu rehabilitacyjnego, zajęć rehabilitacyjnych oraz 

zakupu leków.  

12. Inicjowanie grup wsparcia dla osób i opiekunów osób niepełnosprawnych 

opiekujących się osobami niepełnosprawnymi; 

13.  Upowszechnianie wśród seniorów idei wolontariatu; 

14.  Współpraca z instytucjami, organizacjami pozarządowymi, prywatnymi 

przedsiębiorcami, kościołem w zakresie pomocy osobom starszym; 

15.   Organizacja czasu wolnego dzieci i młodzieży niepełnosprawnej;  

16.   Praca socjalna z osobami starszymi i niepełnosprawnymi oraz ich opiekunami;  

17.   Wsparcie finansowe osób niepełnosprawnych i starszych oraz ich rodzin;  

18.   Likwidacja barier architektonicznych w instytucjach; 

19.   Prowadzenie działań edukacyjnych w szkołach i przedszkolach kształtujących 

właściwą postawę wobec osób starszych i niepełnosprawnych oraz aktywizujących 

do podejmowania działań samopomocowych na rzecz tych osób; 
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20.  Podnoszenie kwalifikacji pracowników zajmujących się problematyką 

gerontologii i niepełnosprawności; 

 

CEL OPERACYJNY Nr 4 
Przeciwdziałanie uzależnieniu od substancji psychoaktywnych. 

Cele szczegółowe 
Realizatorzy/ 
partnerzy 

Wskaźniki 
ewaluacji 

Przewidywane 
efekty 

Źródła 
finansowania 

Okres 
realizacji 
lata 

1.Zmniejszenie 
skali zjawiska 
uzależnienia. 

Instytucje, 
organizacje 
pozarządowe, 
firmy (osoby) 
działające w 
obszarze 
uzależnień 

Zmniejszenie 
liczby osób 
zagrożonych 
zjawiskiem 
uzależnienia. 

Zmniejszenie liczby 
osób 
uzależnionych, 
Poprawa jakości 
życia społeczeństwa 
lokalnego. 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 
2016- 
2022 

2.Działania 
profilaktyczne, 
promocja 
zdrowego stylu 
życia 

Placówki 
oświatowe, 
instytucje, 
organizacje 
pozarządowe, 
firmy(osoby)dział
ające w obszarze 
uzależnień. 

Liczba osób, 
które wezmą 
udział w 
działaniach, 
liczba szkół w 
których 
odbyły się 
działania 
profilaktyczne 
oraz promocja 
zdrowego 
stylu życia. 
Liczba 
pogadanek, 
spotkań z 
rodzicami, 

Wydłużenie wieku 
pierwszej inicjacji,  
Edukacja dzieci i 
młodzieży oraz 
rodziców. 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

2016- 
2022 

3. Zwiększenie 
dostępności do 
specjalistów/terape
utów zajmujących 
się pomocą i 
terapią osób 
uzależnionych.  

Instytucje, 
organizacje 
pozarządowe, 
firmy(osoby)dział
ające w obszarze 
uzależnień. 

Liczba osób, 
które podjęły 
leczenie,  
Liczba porad 
udzielonych 
przez 
specjalistów, 

Zawarcie umów z 
instytucjami, 
stowarzyszeniami, 
firmami(osobami) 
działającymi w 
obszarze 
uzależnień. 
Zwiększenie 
wiedzy dotyczącej 
problemu 
uzależnienia.  

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

2016- 
2022 

 
4. Nawiązanie 
współpracy ze 
specjalistami od 
spraw uzależnień. 

Instytucje, 
organizacje 
pozarządowe, 
firmy(osoby)dział
ające w obszarze 
uzależnień 

Liczba osób, 
które 
podniosły 
swoje 
kwalifikacje.  
Liczba osób 
zgłaszających 
się do 
specjalisty 
uzależnień. 
Liczba osób, 
które podjęły 
leczenie. 

Zwiększenie 
wiedzy oraz 
profesjonalizmu 
kadry.  
Zwiększenie 
wiedzy dot. 
problemu 
uzależnienia. 

 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

2016- 
2022 

5. Realizacja 
działań 

Instytucje, 
organizacje 

Liczba 
konferencji, 

Zwiększenie 
wiedzy. 

Środki własne 
gminy, środki 

2016- 
2022 
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edukacyjnych i 
profilaktycznych 

 
5.1.Podnoszenie 
kwalifikacji kadry. 

pozarządowe, 
firmy(osoby)dział
ające w obszarze 
uzależnień 

szkoleń,       
liczba osób 
uczestniczącyc
h. 

UE, źródła 
zewnętrzne 

 

 

Kierunki działań celu operacyjnego Nr 4: Przeciwdziałanie uzależnieniu od substancji 

psychoaktywnych 

1. Edukacja publiczna w zakresie profilaktyki rozwiązywania problemów uzależnienia                                

i przeciwdziałania substancjom psychoaktywnym; 

2. Opracowanie materiałów edukacyjno - informacyjnych dotyczących uzależnień 

zwłaszcza alkoholu, palenia tytoniu oraz dopalaczy oraz miejsc i ofert pomocy; 

3. Organizowanie i prowadzenie działań profilaktycznych i ich realizacja wraz                          

z pozalekcyjnymi zajęciami sportowymi; 

4. Rozwój form pomocy psychologicznej i terapeutycznej dla osób uzależnionych                     

od substancji psychoaktywnych; 

5. Wspieranie modelu współpracy pracownika socjalnego i terapeuty, którego celem 

będzie podjęcie terapii przez osobę uzależnioną. 

6. Tworzenie grup wsparcia dla osób uzależnionych i współuzależnionych; 

7. Współpraca z Gminną Komisją d/s Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, 

8.  Wspieranie rozwoju lecznictwa odwykowego.  

9. Wspomaganie działalności instytucji, stowarzyszeń działających na rzecz 

rozwiązywania problemów alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii; 

10. Tworzenie świetlic dla dzieci z rodzin uzależnionych od alkoholu; 

11. Podnoszenie kwalifikacji osób pracujących na rzecz pomocy rodzinom z problemem 

alkoholowym; 

12. Organizacja kursów, szkoleń, wykładów, konferencji; 

13. Realizacja Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych, Narkomanii; 

14. Utworzenie Punktu Konsultacyjnego dla osób z problemem uzależnienia; 

15. Sfinansowanie psychoterapii w całości lub pierwsze 3 spotkania; 

16. Zorganizowanie placówki wspierającej osoby uzależnione. 
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CEL OPERACYJNY Nr 5 
Wsparcie osób doświadczających przemocy, w tym przemocy domowej. 

Cele szczegółowe 
Realizatorzy/ 
partnerzy 

Wskaźniki 
ewaluacji 

Przewidywane 
efekty 

Źródła 
finansowania 

Okres 
realizacji 
lata 

 
1.Realizacja 
działań 
edukacyjnych, 
profilaktycznych  i 
prewencyjnych 
zmierzających do  
ograniczenia 
występowania 
zjawiska przemocy 

 
Komenda 
Powiatowa 
Policji, Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej, 
Zespół 
Interdyscyplinarn
y, Oświata, 
Ochrona zdrowia, 
Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów  
Alkoholowych 

Liczba osób 
uczestniczących 
w spotkaniach, 
pogadankach, 
konkursach, 
warsztatach; 
Liczba 
podmiotów ; 
Liczba 
podjętych 
działań. 

 
 
 

Wzrost 
świadomości 
mieszkańców na 
temat zjawiska 
przemocy 

 
 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 
 

  
 
 

2016 - 
2022 

2.Realizacja 
Gminnego 
Programu 
Przeciwdziałania 
Przemocy w 
Rodzinie oraz 
Ochrony Ofiar 
Przemocy w 
Rodzinie na lata 
2016- 2022. 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
Komenda 
Powiatowa Policji 
,Ośrodek 
Kuratorski, 
Zespół 
Interdyscyplinarn
y,         
Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych, 
Oświata, Ochrona 
zdrowia 

Liczba 
podmiotów 
realizujących 
działania w 
ramach 
Programu; 
Liczba spotkań 
Zespołu 
Interdyscyplinar
nego; 
Liczba spotkań 
grup roboczych; 
Liczba 
realizowanych 
procedur 
Niebieskiej 
Karty;  
Liczba 
monitoringów; 

Zmniejszenie 
skali zjawiska 
przemocy  

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 
 
 
 

2016 - 
2022 

 
 

3.Współpraca 
międzyinstytucjona
lna prowadząca do 
zapobiegania i 
powstawania 
zjawiska przemocy. 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
Kuratorzy i Sąd, 
Komenda 
Powiatowa 
Policji, 
Powiatowe 
Centrum Pomocy 
Rodzinie, Zespół 
Interdyscyplinarn
y, Gminna 
Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów  
Alkoholowych, 
Oświata, Ochrona 
zdrowia 

Liczba 
zawartych 
porozumień 
międzyinstytucj
onalnych 

Zmniejszenie 
skali zjawiska 
przemocy  

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 

2016- 
2022 

4.Minimalizowanie 
potencjalnych 
przyczyn 
występowania 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
Ochrona zdrowia, 
Kuratorzy i Sąd, 

Liczba i formy 
udzielanej 
pomocy; 
Liczba rodzin i 

Zmniejszenie 
skali zjawiska 
przemocy. 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

2016- 
2022 
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przemocy w 
rodzinie poprzez 
zaspokojenie jej 
podstawowych 
potrzeb . 

Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
Zespół 
Interdyscyplinarn
y, Poradnia 
Leczenia 
Uzależnień 

dzieci w tym w 
rodzinach 
objętych 
pomocą. 

 

5. Wsparcie 
psychologiczno – 
pedagogiczne i 
prawne rodzin 
dotkniętych 
zjawiskiem 
przemocy. 

Ochrona zdrowia, 
Kuratorzy i Sąd, 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
Zespół 
Interdyscyplinarn
y, Poradnia 
Leczenia 
Uzależnień 

Liczba porad; 
Liczba osób; 
Liczba rodzin; 
Liczba 
podmiotów 
prowadzących 
ww. działania; 
 Liczba 
podjętych 
działań. 

Minimalizacja 
zjawiska 
przemocy 
domowej 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 
 

2016- 
2022 

6.System szkoleń 
dla osób 
pracujących z 
osobami, które 
doświadczają 
przemocy domowej 

Placówki  
oświatowe, 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej, 
Ochrona zdrowia, 
Komenda 
Powiatowa 
Policji, Gminna 
Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych 

Liczba szkoleń; Podniesienie 
kwalifikacji i 
efektywności 
pracy kadry 
pracującej 

Środki własne 
gminy, środki 
UE, źródła 
zewnętrzne 

 

2016- 
2022 

 

Kierunki działań celu operacyjnego Nr 5: Wsparcie osób doświadczających przemocy, 

w tym przemocy domowej. 

 

1. Tworzenie grup wsparcia dla rodzin przeżywających sytuacje kryzysowe; 

2. Upowszechnianie wiedzy na temat profilaktyki uzależnień, zapobieganie 

przemocy w rodzinie, poprzez prowadzenie kampanii informacyjnych, zajęć 

edukacyjnych, spotkań, konkursów, olimpiad i konferencji; 

3. Realizacja Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie                   

oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016- 2022; 

4. Utworzenie ośrodka dla ofiar przemocy; 

5.  Rozwój i wspieranie działalności Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego; 

6. Realizacja procedury „Niebieskiej Karty” zgodnie z ustawą o przeciwdziałaniu 

przemocy w rodzinie; 

7. Zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych wobec osób stosujących 

przemoc; 

8. Zwiększenie pomocy i ochrony osób doświadczających przemocy;  

9. Prowadzenie i rozwój działalności Punktu Konsultacyjnego; 
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10. Zwiększenie liczby specjalistów , w tym terapeutów, psychologów i mediatorów; 

11. Współpraca z jednostkami i organizacjami pozarządowymi w zakresie udzielania 

pomocy osobom dotkniętym problemem uzależnień i współuzależnionym z terenu 

gminy i powiatu; 

12. Przygotowanie i realizacja programów profilaktycznych i edukacyjnych dla dzieci 

i młodzieży z zakresu uzależnień i przeciwdziałania przemocy w środowisku 

szkolnym i domowym; 

13. Współpraca z placówkami profilaktyczno-wychowawczymi w zakresie 

zagospodarowania czasu wolnego dla dzieci z rodzin z problemem przemocy; 

14.  Zwiększenie kompetencji i podniesienie poziomu wiedzy służb i instytucji                     

w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie; 

15. Tworzenie grup wsparcia i samopomocy; 

16. Udzielanie pomocy finansowej, rzeczowej i pracy socjalnej. 

 

3. Monitoring i ewaluacja strategii 

 

Monitoring to proces gromadzenia oraz analizowania informacji ilościowych i jakościowych 

w celu odpowiedzi na pytania: „Co, kiedy i jak zostało zrobione?”. Pozwala uchwycić różnice 

pomiędzy założeniami planu strategicznego, a ich faktycznym wykonaniem. Monitoring skupia 

się na dwóch zasadniczych obszarach: rzeczowym (dotyczy postępu w realizacji zaplanowanych 

działań pod względem terminowości wykonania oraz osiągniętych efektów) oraz finansowym                  

(obejmuje zarządzanie środkami przyznanymi na realizację poszczególnych działań/ projektów, 

zwłaszcza pod kątem efektywności wydatków). Monitoring jest podstawą dla sprawozdawczości 

(raportowania), zarządzania zmianą oraz ewaluacji. 

Nieodłącznym elementem procesu zarządzania utworzoną Strategią Rozwiązywania 

Problemów Społecznych jest także ewaluacja skuteczności podejmowanych działań. 

Ewaluacja jak każde świadome działanie powinna spełniać określone funkcje. Takie 

stwierdzenie odnosi się również do zarządzania programami z zakresu interwencji 

publicznych. Do funkcji tych zaliczają się: poprawa planowania, wdrażania i kontroli jakości 

zarządzania interwencją publiczną, wzmocnienie odpowiedzialności, wspieranie procesów 

uczenia się, wzmacnianie partnerstwa pomiędzy uczestnikami realizowanego przedsięwzięcia 

Ogólnym celem ewaluacji jest podwyższanie stopnia adekwatności, efektywności i znaczenia 

rezultatów wynikających z realizacji strategii.  
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Głównym zadaniem jest dążenie do stałego ulepszania skuteczności i efektywności 

interwencji, rozumiane nie tylko jako pozytywne efekty społeczne lub gospodarcze związane 

bezpośrednio z programem, lecz także jako zwiększenie przejrzystości i promowania działań 

podejmowanych przez władze publiczne. Ewaluacja będzie dokonywana co dwa lata,                      

a efektem pracy będą raporty z monitoringu. Wnioski z ewaluacji i rekomendacje                             

na przyszłość będą stanowić jeden z elementów aktualizacji strategii. 

 

4. Konsultacje społeczne 

 

Gminna Strategia Rozwiązywania  Problemów Społecznych na lata 2016-2022 poddana 

została konsultacjom społecznym. 

 

IV.UWAGI KOŃCOWE 

 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w gminie Janów Lubelski na lata 

2016- 2022 jest kontynuacją realizacji Strategii na lata 2010-2015. Stanowi jednak bardziej 

kompleksową analizę sytuacji gminy Janów Lubelski w aspekcie polityki społecznej. 

Strategia precyzuje zadania samorządu gminnego w zakresie problemów społecznych                      

i nakreśla pożądane kierunki ich działania. Jako wieloletni dokument planistyczny, będzie 

wymagała uszczegóławiania i precyzowania w trakcie okresu wdrożeniowego. Zakłada 

realizację wielu powiązanych ze sobą działań. Niektóre z nich mogą być jednak wykonywane 

niezależnie, ale wszystkie stanowią zwartą konstrukcję głównego celu jakim jest zbudowanie 

zintegrowanego systemu wsparcia społecznego zapewniającego godne warunki do życia                   

i zapobiegającego  wykluczeniu i marginalizacji  osób oraz grup społecznych. 

Skuteczność realizacji strategii uzależniona będzie od wielu czynników, a przede 

wszystkim od zaangażowania administracji samorządowej, współdziałania instytucji                       

i organizacji pozarządowych działających na lokalnym terenie oraz od wielkości pozyskanych 

środków. 

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych gminy Janów Lubelski jest szansą 

na optymalne wykorzystanie potencjału wszystkich partnerów polityki społecznej. Jest także 

szansą na uruchomienie procesów aktywizacji społeczności  lokalnej, a także podjęcie 

zintegrowanych działań na rzecz realizacji konkretnych projektów i programów społecznych. 
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V. ANEKS 

 

ANKIETA 

Szanowni mieszkańcy Gminy Janów Lubelski! 

W związku z rozpoczęciem prac nad aktualizacją Strategii Rozwiązywania Problemów 

Społecznych w Gminie Janów Lubelski uprzejmie prosimy o udzielenie odpowiedzi na 

poniższe pytania. Strategia sprecyzuje i zweryfikuje najważniejsze problemy społeczne                    

w naszej gminie, a także określi sposoby ich rozwiązywania. Aby trafnie określić cele                      

i zadania do realizacji potrzebna jest współpraca całej społeczności gminy. Prosimy                      

o poważne potraktowanie ankiety i przemyślane odpowiedzi na zawarte w niej pytania. 

Ankieta jest anonimowa! 

Metryczka (wstawić X przy wybranej odpowiedzi): 

Płeć: Kobieta �    Mężczyzna  � 

Wiek: 16 – 19 lat �    20 – 30 lat   �    31 – 50 lat   �   powyżej 50 lat � 

Sytuacja zawodowa: Uczeń � Osoba pracująca � Osoba bezrobotna � 

                                                               Emeryt/Rencista �  Inna 

(jaka?)……………………………….. � 

Miejsce zamieszkania:  Miasto  �   Wieś  � 

Czy jest Pan/i zadowolony/a ze standardu życia w Gminie Janów Lubelski? 

a. tak 

b. raczej tak 

c. raczej nie 

d. nie 

e. trudno powiedzieć 

 

1. Spośród poniżej wymienionych grup proszę wybrać trzy, które Pana/i zdaniem są 

najbardziej narażone na problemy społeczne na terenie naszej gminy: 

a. osoby niepełnosprawne 

b. osoby z zaburzeniami psychicznymi i chore psychicznie 

c. uzależnieni 

d. długotrwale bezrobotni 

e. osoby opuszczające zakład karny i zakład poprawczy 

f. rodzice samotnie wychowujący dzieci 
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g. ofiary patologii życia rodzinnego 

h. ofiary przemocy 

i.  sprawcy przemocy 

j. osoby z  brakiem lub niskim wykształceniem  

k. osoby starsze 

l. osoby bezdomne 

m. imigranci 

n. osoby ubogie 

o. młodzież opuszczająca placówkę opiekuńczo – wychowawczą 

p. osoby ciężko długotrwale chore 

q. rodziny wielodzietne 

r. inne (jakie?)  

..................................................................... 

2. Czy zna Pan/i instytucje w Gminie Janów Lubelski zajmujące się rozwiązywaniem 

problemów społecznych? 

a. nie 

b. tak (proszę wymienić jakie) 

…………………………………………………………………………………………. 

 

3. Jak Pan/i ocenia poziom rozwiązywania problemów społecznych na terenie naszej 

Gminy? (proszę zaznaczyć na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza niski poziom, a 5 bardzo 

wysoki) 

1 —2 —3 — 4 —5 

4. W jakim obszarze oferta pomocy świadczonej osobom i rodzinom dotkniętym 

problemami społecznymi w gminie jest najbardziej zadowalająca? (proszę 

zaznaczyć znakiem X maksymalnie 3 odpowiedzi) 

Ubóstwo  Problemy mieszkaniowe  

Bezrobocie  Dysfunkcjonalność rodzin  

Alkoholizm  Długotrwała lub ciężka choroba  

Niepełnosprawność  Narkomania  

Problemy osób starszych  Bezdomność  

Przemoc w rodzinie  Inny obszar (jaki?) …………………  
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Identyfikacja problemów społecznych 

 

5. Jakie problemy społeczne dzieci i młodzieży uważa Pan/Pani za najważniejsze na 

terenie naszej gminy? Proszę wybrać maksymalnie trzy odpowiedzi.  

a. Brak pozytywnych wzorców i autorytetów 

b. Przemoc ze strony rodziców/opiekunów 

c. Przemoc ze strony rówieśników 

d. Alkohol i papierosy 

e. Narkotyki  

f. Chuligaństwo 

g. Brak zorganizowanych form spędzania wolnego czasu 

h. Bezproduktywne spędzanie czasu wolnego 

i. Inne (jakie?) 

........................................................................... 

 

6. Czy Pana/Pani zdaniem na terenie gminy Janów Lubelski funkcjonuje 

wystarczająca liczba miejsc dla dzieci i młodzieży zapewniających aktywne 

spędzanie wolnego czasu?  

a. tak 

b. nie 

c. nie mam zdania 

 

7.  Jakie problemy społeczne w obszarze edukacji uważa Pan/i za najważniejsze na 

terenie naszej gminy? Proszę wybrać maksymalnie trzy odpowiedzi) 

a. Zbyt mało placówek wychowania przedszkolnego  

b. Brak oddziału żłobkowego 

c. Brak miejsc zapewniających opiekę dla dzieci w okresie wolnym od nauki np. wakacji 

d. Niedostateczne wsparcie psychologiczno – pedagogiczne  

e. Zbyt małe wsparcie finansowe i materialne na wyrównanie szans edukacyjnych dla 

dzieci i młodzieży z ubogich rodzin (wyprawka szkolna, stypendia itp.) 

f. Inne (jakie?) ……………………………………………. 

                    

8. Z jakimi problemami najczęściej borykają się rodziny zamieszkujące na terenie 

naszej Gminy? (proszę wskazać maksymalnie 3 odpowiedzi) 
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s. bezrobocie 

t. problemy mieszkaniowe 

u. problemy finansowe 

v. przemoc 

w. uzależnienia 

x. problemy opiekuńczo-wychowawcze 

y. inne (jakie?) 

……………………………………………….............................................................................. 

 

9. Jakie problemy społeczne Pana/i zdaniem najczęściej dotykają osoby starsze? 

Proszę wybrać jedną odpowiedź.  

a. ubóstwo i bieda 

b. niepełnosprawność 

c. brak opieki ze strony rodziny 

d. choroby 

e. samotność 

f. inne (jakie?)  

........................................................................... 

 

10. Jaka Państwa zdaniem jest obecnie skala problemu uzależnień na terenie gminy?  

a. wysoka  

b. średnia 

c. niska 

d. trudno powiedzieć 

 

11. Jakie rodzaje uzależnień występują najczęściej wśród mieszkańców naszej Gminy? 

a. alkoholizm 

b. narkomania 

c. lekomania 

d. nikotynizm 

e. hazard 

f. inne (jakie?) ……………………………. 
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12. Jakich problemów według Pana/i najczęściej doświadczają osoby niepełnosprawne? 

(prosimy zaznaczyć maksymalnie 2 odpowiedzi) 

a. Bariery architektoniczne 

b. Brak akceptacji w środowisku 

c. Brak ofert pracy 

d. Utrudniony dostęp do placówek rehabilitacyjnych  

e. Utrudniony dostęp do usług opiekuńczych  

 

13. Czy według Pana/i oceny w rodzinach zamieszkujących na terenie Państwa gminy 

istnieje zjawisko przemocy domowej?  

a. znam takie przypadki 

b. słyszałem o takich przypadkach  

c. nie znam takich przypadków 

d. nie słyszałem o takich przypadkach. 

 

14. Jakie problemy społeczne w obszarze sportu i kultury uważa Pan/Pani za 

najważniejsze na terenie naszej gminy? 

a. Brak lub niewystarczająca liczba organizacji, które podejmują tego typu działania 

b. Brak działań na terenach wiejskich  

c. Nie w pełni wykorzystany potencjał uzdolnionej i utalentowanej młodzieży 

d. Zbyt mało imprez i wydarzeń środowiskowych 

e. Brak zaangażowania społeczeństwa lokalnego w tym obszarze 

f. inne (jakie?) ……………………………… 

15. Jakie są według Państwa przyczyny problemów na lokalnym rynku pracy? Proszę 

zaznaczyć maksymalnie trzy. 

a. Brak inwestycji 

b. Zła sytuacja finansowa przedsiębiorców 

c. Brak nowej technologii w przedsiębiorstwach 

d. Wysokie koszty zatrudnienia pracowników 

e. Wysokie koszty prowadzenia działalności gospodarczej (podatki itp.) 

f. Brak współpracy ze służbami zatrudnienia (Urzędem Pracy, agencjami                 

zatrudnienia, firmami szkoleniowymi itp.) 

g. Niskie wydatki państwa na wspieranie zatrudnienia 

h. Niska jakość usług instytucji związanych z rynkiem pracy 
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i. Niskie kwalifikacje pracowników 

j. Niedostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy 

k. Inne (jakie?)                   ........................................................................ 

 

Propozycje zadań do realizacji 

                    

16. Jakie Pana/i zdaniem działania należałoby podjąć w celu poprawy sytuacji na rzecz 

poszczególnych grup mieszkańców? (Proszę wybrać po jednej odpowiedzi) 

 

Osób niepełnosprawnych: 

a. Likwidacja barier w obiektach infrastruktury miejskiej 

b. Wspomaganie w poszukiwaniu miejsc pracy 

c. Pełen dostęp do opieki medycznej, rehabilitacji i pomocy społecznej 

d. Zapewnienie równych szans w zakresie dostępu do edukacji, kultury, sportu 

e. inne (jakie?)…………………………… 

Osób starszych: 

a. Profilaktyka zdrowotna dla osób starszych 

b. Pełen dostęp do opieki medycznej, rehabilitacji i pomocy społecznej 

c. Spotkań kulturalnych  dla seniorów 

d. Uczestnictwo w życiu społeczno-kulturalnym, politycznym itd. 

e. inne (jakie?)…………………………… 

Osób z zaburzeniami psychicznymi: 

a. Integracja społeczna 

b. Wspieranie rodzin osób z zaburzeniami psychicznymi 

c. Pełen dostęp do opieki medycznej, rehabilitacji i pomocy społecznej 

d. Tworzenie miejsc pracy chronionej, mieszkań chronionych 

e. inne (jakie?)…………………………… 

Osób bezrobotnych i ubogich: 

a. Szkolenia dotyczące możliwości podwyższenia kwalifikacji zawodowych 

b. Promocja samozatrudnienia 

c. Aktywizacja społeczno-zawodowa 

d. Wspieranie i aktywizacja osób bezrobotnych z terenów wiejskich 

e. inne (jakie?)……………………………… 
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Rodzin zmagających się z problemami opiekuńczo - wychowawczymi: 

a. Wspieranie rodziny w sprawowaniu jej podstawowych funkcji poprzez 

zapewnienie pomocy jej członkom 

b. Zwiększenie miejsc w żłobkach, przedszkolach 

c. Utworzenie form wsparcia dla samotnych rodziców np. dom samotnej matki  

d. Poprawa wzajemnej komunikacji w relacjach rodzice - dzieci 

e. Wspólne spędzanie czasu 

f. inne (jakie?)……………………………… 

Dzieci w trudnej sytuacji życiowej: 

a. Wesprzeć organizacje pozarządowe w organizowaniu różnych przedsięwzięć    

adresowanych do dzieci i młodzieży 

b. Zorganizować dodatkowe placówki wsparcia dziennego (np. świetlice, kluby 

młodzieży itp.) 

c. Stworzyć dodatkowe rozwiązania w środowisku np. pedagog uliczny 

d. Zwiększyć liczbę placówek opiekuńczo – wychowawcze 

e. Uruchomienie punktów konsultacyjno – informacyjnych dla rodzin 

f. Stworzenie poradni dla młodzieży z zaburzeniami zachowania  

g. Inne (jakie?) ……………………………, 

Osób uzależnionych: 

a. Ochrona zdrowia 

b. Działalność edukacyjna  

c. Propagowanie zdrowego stylu życia 

d. Wzmacnianie braku akceptacji społecznej dla spożywania alkoholu przez 

młodzież 

e. inne (jakie?)……………………………… 

Osób dotkniętych przemocą domową: 

a. Pomoc doradcza, terapeutyczna, socjalna -dzieciom i rodzinom dotkniętym 

przemocą 

b. Ograniczenie występowania zachowań agresywnych wśród młodzieży  

c. Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i możliwościach udzielenia 

pomocy w środowisku lokalnym 

d. inne (jakie?)…………………………… 

Osób opuszczających Zakład Karny: 

a. zapewnienie tymczasowego schronienia  
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b. pomoc psychologiczna i prawna  

c. udzielenie pomocy w znalezieniu zatrudnienia 

d. tymczasowe wsparcie finansowe na zaspokojenie podstawowych potrzeb 

e. inne (jakie?) ………………………….. 

 

Formy rozwiązywania problemów społecznych 

 

17. Poniżej są wymienione zadania służące rozwiązywaniu problemów społecznych na 

terenie gminy. Proszę wstawiając znak X określić w jakim stopniu ważne są 

poszczególne zadania. 

nie ważne mało ważne ważne 
bardzo 
ważne 

Mobilny punkt 
pomocy 
specjalistycznej dla 
uzależnionych  

    

Dzienny Dom 
Pomocy Społecznej 

    

likwidacja barier 
architektonicznych  

    

mieszkania 
chronione, lokale 
socjalne 

    

usługi opiekuńcze dla 
osób starszych/  
niepełnosprawnych 

    

usługi opiekuńcze dla 
dzieci np.z autyzmem 

    

stworzenie sieci 
pomocy sąsiedzkiej 

    

założenie grupy 
wsparcia dla osób 
niepełnosprawnych 

    

założenie grupy 
wsparcia dla osób 
dotkniętych 
przemocą w rodzinie 
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założenie grupy 
wsparcia dla 
rodziców dzieci 
niepełnosprawnych 

    

organizacja miejsc 
zakwaterowania dla 
sprawców przemocy 

    

pomoc 
psychologa/terapeuty, 
profilaktyka 
uzależnień dla dzieci, 
młodzieży i 
dorosłych 

    

stypendia dla dzieci z 
ubogich rodzin 

    

zapewnienie dostępu 
do pedagoga, 
logopedy i opieki 
medycznej w 
szkołach i 
przedszkolach 

    

wydłużenie czasu 
pracy przedszkoli 

    

poszerzenie oferty 
przedszkolnej o 
oddział dla dzieci 
niepełnosprawnych, 
w tym z autyzmem  

    

potrzeba 
pedagogizacji 
rodziców i dzieci 

    

prowadzenie działań 
o charakterze 
środowiskowym np. 
pikniki, spotkania, 
festyny, debaty 
publiczne 

    

 

18. Z jakiej pomocy chciałby/chciałaby Pan/i skorzystać bezpłatnie, gdyby 

znalazł/znalazła się Pan/i w trudnej sytuacji życiowej? 

a. prawnika 

b. pedagoga 

c. doradcy zawodowego 

d. psychologa dla dzieci 



 76

e. psychologa dla dorosłych 

f. logopedy 

g. specjalisty ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie 

h. opiekuna/pielęgniarki środowiskowej 

i. rehabilitanta 

j. terapeuty uzależnień 

k. terapii rodzinnej 

l. innych (jakich?) ............................................................ 

 

19. Jaką formę wsparcia przede wszystkim powinien oferować Ośrodek Pomocy 

Społecznej? Proszę wybrać jedną odpowiedź.  

a. pomoc finansowa 

b. wsparcie rzeczowe 

c. praca socjalna 

d. doradztwo  

e. usługi opiekuńcze 

f. aktywizacja bezrobotnych 

g. inna (jaka?) ………………………………………... 

 

20. Inne ważne informacje: 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

........................................................................................................... 

 

Dziękujemy za wypełnienie ankiety! 
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ANKIETA 

Szanowni Państwo, 

W związku z rozpoczęciem pracy nad aktualizacją Strategii Rozwiązywania Problemów 

Społecznych w Gminie Janów Lubelski uprzejmie prosimy o udzielenie odpowiedzi na 

poniższe pytania, które będą pomocne przy opracowaniu założeń Strategii na kolejne lata.  

 

NAZWA INSTYTUCJI ............................................................................................................... 

PROFIL DZIAŁALNOŚCI ......................................................................................................... 

 

1. Jaki obszar działalności polityki społecznej na terenie gminy  Janów Lubelski 

uważają Państwo za najważniejszy? 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

2. Prosimy wymienić pięć najistotniejszych Państwa zdaniem problemów 

społecznych występujących na terenie Gminy Janów Lubelski oraz znakiem x 

określić aktualną intensywność tego problemu? (np. ubóstwo, bezdomność, 

bezrobocie, długotrwała lub ciężka choroba, zaburzenia psychiczne, 

niepełnosprawność, przestępczość, przemoc w rodzinie, alkoholizm, uzależniania, 

problemy opiekuńczo-wychowawcze, brak mieszkań, dostępność do usług medycznych, 

niski poziom edukacji, dostępność przedszkoli i szkół, dostępność form spędzania 

czasu wolnego, izolacja społeczna, wykluczenie społeczne osób starszych itp.) 

Nazwa problemu 
Aktualna intensywność problemu 

mała średnia silna 

1. 

 

   

2. 

 

   

3. 

 

   

4. 

 

   

5. 

 

   



 78

 

3. Jakie działania należałoby podjąć aby ograniczyć wymienione przez Państwa 

problemy społeczne? 

PROBLEM 1 .................................................................................................................... 

PROBLEM 2 .................................................................................................................... 

PROBLEM 3 .................................................................................................................... 

PROBLEM 4 .................................................................................................................... 

PROBLEM 5 .................................................................................................................... 

 

 

4. Która z grup mieszkańców gminy Pani/Pana zdaniem najbardziej odczuwa 

skutki problemów społecznych i powinna zostać objęta działaniami 

strategicznymi? (prosimy wybrać maksymalnie 5 odpowiedzi): 

a) dzieci z najuboższych rodzin 

b) ludzie starzy i samotni 

c) osoby niepełnosprawne 

d) ludzie dotknięci klęskami 

żywiołowymi 

e) samotne matki, kobiety w ciąży 

które są w trudnej sytuacji 

życiowej 

f) bezdomni 

g) bezrobotni 

h) chorzy na AIDS 

i) dzieci chore i z upośledzeniem 

j) emigranci 

k) rodziny romskie 

l) osoby nieradzące sobie z opieką 

i wychowywaniem dzieci, 

zwłaszcza w rodzinach 

niepełnych i wielodzietnych 

m) osoby i rodziny osób 

uzależnionych 

n) ofiary przemocy w rodzinie 

o) byli więźniowie zakładów 

karnych, powracający do 

społeczeństwa 

p) inne (jakie?)  

……………………………………………

……………………………………………

…………………………… 
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5. Jakie konkretne zadania według Pani/Pana należałoby podjąć na terenie gminy 

Janów Lubelski, w celu rozwiązania problemów społecznych? 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

 

6. W jaki sposób Państwa instytucja/organizacja może przyczynić się do 

rozwiązywania lokalnych problemów społecznych? 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………
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Bardzo dziękujemy za wypełnienie ankiety 
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