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ANKIETA 

Szanowni mieszkańcy Gminy Janów Lubelski! 

W związku z rozpoczęciem prac nad aktualizacją Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych  

w Gminie Janów Lubelski uprzejmie prosimy o udzielenie odpowiedzi na poniższe pytania. Strategia sprecyzuje  

i zweryfikuje najważniejsze problemy społeczne w naszej gminie, a także określi sposoby ich rozwiązywania. Aby 

trafnie określić cele i zadania do realizacji potrzebna jest współpraca całej społeczności gminy. Prosimy  

o poważne potraktowanie ankiety i przemyślane odpowiedzi na zawarte w niej pytania. 

Ankieta jest anonimowa! 

Metryczka (wstawić X przy wybranej odpowiedzi): 

Płeć: Kobieta �    Mężczyzna  � 

Wiek: 16 – 19 lat �    20 – 30 lat   �    31 – 50 lat   �   powyżej 50 lat � 

Sytuacja zawodowa: Uczeń � Osoba pracująca � Osoba bezrobotna � 

                                                               Emeryt/Rencista �  Inna (jaka?)……………………………….. � 

Miejsce zamieszkania:  Miasto  �   Wieś  � 

 

1. Czy jest Pan/i zadowolony/a ze standardu 

życia w Gminie Janów Lubelski? 

a. tak 

b. raczej tak 

c. raczej nie 

d. nie 

e. trudno powiedzieć 

 

2. Spośród poniżej wymienionych grup proszę 

wybrać trzy, które Pana/i zdaniem są naj-

bardziej narażone na problemy społeczne na 

terenie naszej gminy: 

a. osoby niepełnosprawne 

b. osoby z zaburzeniami psychicznymi i cho-

re psychicznie 

c. uzależnieni 

d. długotrwale bezrobotni 

e. osoby opuszczające zakład karny i zakład 

poprawczy 

f. rodzice samotnie wychowujący dzieci 

g. ofiary patologii życia rodzinnego 

h. ofiary przemocy 

b. sprawcy przemocy 

c. osoby z  brakiem lub niskim wykształce-

niem  

d. osoby starsze 

e. osoby bezdomne 

f. imigranci 

g. osoby ubogie 

h. młodzież opuszczająca placówkę opiekuń-

czo – wychowawczą 

i. osoby ciężko długotrwale chore 

j. rodziny wielodzietne 

k. inne (jakie?)  

..................................................................... 

3. Czy zna Pan/i instytucje w Gminie Janów 

Lubelski zajmujące się rozwiązywaniem 

problemów społecznych? 

a. nie 

b. tak (proszę wymienić jakie) 

……………………………………………

……………………………………………. 

 

4. Jak Pan/i ocenia poziom rozwiązywania 

problemów społecznych na terenie naszej 

Gminy? (proszę zaznaczyć na skali od 1 do 

5, gdzie 1 oznacza niski poziom, a 5 bardzo 

wysoki) 

1 —2 —3 — 4 —5 

 

5. W jakim obszarze oferta pomocy świad-

czonej osobom i rodzinom dotkniętym 

problemami społecznymi w gminie jest 

najbardziej zadowalająca? (proszę zazna-

czyć znakiem X maksymalnie 3 odpowiedzi) 

 

Ubóstwo  Problemy mieszka-

niowe 

 

Bezrobocie  Dysfunkcjonalność 

rodzin 

 

Alkoholizm  Długotrwała lub 

ciężka choroba 

 

Niepełnosprawność  Narkomania  

Problemy osób star-

szych 

 Bezdomność  

Przemoc w rodzinie  Inny obszar (jaki?) 

………………… 
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Identyfikacja problemów społecznych 

 

6. Jakie problemy społeczne dzieci  

i młodzieży uważa Pan/Pani za najważ-

niejsze na terenie naszej gminy? Proszę 

wybrać maksymalnie trzy odpowiedzi.  

a. Brak pozytywnych wzorców i autorytetów 

b. Przemoc ze strony rodziców/opiekunów 

c. Przemoc ze strony rówieśników 

d. Alkohol i papierosy 

e. Narkotyki  

f. Chuligaństwo 

g. Brak zorganizowanych form spędzania 

wolnego czasu 

h. Bezproduktywne spędzanie czasu wolnego 

i. Inne (jakie?) 

........................................................................... 

 

7. Czy Pana/Pani zdaniem na terenie gminy 

Janów Lubelski funkcjonuje wystarczają-

ca liczba miejsc dla dzieci i młodzieży za-

pewniających aktywne spędzanie wolnego 

czasu?  

a. tak 

b. nie 

c. nie mam zdania 

 

8.  Jakie problemy społeczne w obszarze edu-

kacji uważa Pan/i za najważniejsze na tere-

nie naszej gminy? )Proszę wybrać maksy-

malnie trzy odpowiedzi) 

a. Zbyt mało placówek wychowania przed-

szkolnego  

b. Brak oddziału żłobkowego 

c. Brak miejsc zapewniających opiekę dla 

dzieci w okresie wolnym od nauki np. wa-

kacji 

d. Niedostateczne wsparcie psychologiczno – 

pedagogiczne  

e. Zbyt małe wsparcie finansowe i materialne 

na wyrównanie szans edukacyjnych dla 

dzieci i młodzieży z ubogich rodzin (wy-

prawka szkolna, stypendia itp.) 

f. Inne (jakie?) 

……………………………………………. 

                    

9. Z jakimi problemami najczęściej borykają 

się rodziny zamieszkujące na terenie naszej 

Gminy? (proszę wskazać maksymalnie 3 od-

powiedzi) 

a. bezrobocie 

b. problemy mieszkaniowe 

c. problemy finansowe 

d. przemoc 

e. uzależnienia 

f. problemy opiekuńczo-wychowawcze 

g. inne (jakie?) 

………………………………………………...

........................................................................... 

 

10. Jakie problemy społeczne Pana/i zdaniem 

najczęściej dotykają osoby starsze? Proszę 

wybrać jedną odpowiedź.  

a. ubóstwo i bieda 

b. niepełnosprawność 

c. brak opieki ze strony rodziny 

d. choroby 

e. samotność 

f. inne (jakie?)  

........................................................................... 

 

11. Jaka Państwa zdaniem jest obecnie skala 

problemu uzależnień na terenie gminy?  

a. wysoka  

b. średnia 

c. niska 

d. trudno powiedzieć 

 

12. Jakie rodzaje uzależnień występują naj-

częściej wśród mieszkańców naszej Gmi-

ny? 

a. alkoholizm 

b. narkomania 

c. lekomania 

d. nikotynizm 

e. hazard 

f. inne (jakie?) ……………………………. 

 

13. Jakich problemów według Pana/i najczę-

ściej doświadczają osoby niepełnospraw-

ne? (prosimy zaznaczyć maksymalnie 2 od-

powiedzi) 

a. Bariery architektoniczne 

b. Brak akceptacji w środowisku 

c. Brak ofert pracy 

d. Utrudniony dostęp do placówek rehabilita-

cyjnych  

e. Utrudniony dostęp do usług opiekuńczych  

 

14. Czy według Pana/i oceny w rodzinach za-

mieszkujących na terenie Państwa gminy 

istnieje zjawisko przemocy domowej?  

a. znam takie przypadki 

b. słyszałem o takich przypadkach  

c. nie znam takich przypadków 

d. nie słyszałem o takich przypadkach. 

 

15. Jakie problemy społeczne w obszarze 

sportu i kultury uważa Pan/Pani za naj-

ważniejsze na terenie naszej gminy? 
a. Brak lub niewystarczająca liczba organiza-

cji, które podejmują tego typu działania 

b. Brak działań na terenach wiejskich  

c. Nie w pełni wykorzystany potencjał 

uzdolnionej i utalentowanej młodzieży 

d. Zbyt mało imprez i wydarzeń środowi-

skowych 

e. Brak zaangażowania społeczeństwa lokal-

nego w tym obszarze 

f. inne (jakie?) ……………………………… 
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16. Jakie są według Państwa przyczyny pro-

blemów na lokalnym rynku pracy? Proszę 

zaznaczyć maksymalnie trzy. 

a. Brak inwestycji 

b. Zła sytuacja finansowa przedsiębiorców 

c. Brak nowej technologii w przedsiębior-

stwach 

d. Wysokie koszty zatrudnienia pracowników 

e. Wysokie koszty prowadzenia działalności 

gospodarczej (podatki itp.) 

f. Brak współpracy ze służbami zatrudnienia 

(Urzędem Pracy, agencjami                 za-

trudnienia, firmami szkoleniowymi itp.) 

g. Niskie wydatki państwa na wspieranie za-

trudnienia 

h. Niska jakość usług instytucji związanych z 

rynkiem pracy 

i. Niskie kwalifikacje pracowników 

j. Niedostosowanie systemu edukacji do po-

trzeb rynku pracy 

k. Inne (jakie?)                   

........................................................................ 

 

Propozycje zadań do realizacji 

                    

17. Jakie Pana/i zdaniem działania należałoby 

podjąć w celu poprawy sytuacji na rzecz 

poszczególnych grup mieszkańców? (Pro-

szę wybrać po jednej odpowiedzi) 

 

Osób niepełnosprawnych: 
a. Likwidacja barier w obiektach infrastruktury 

miejskiej 

b. Wspomaganie w poszukiwaniu miejsc pracy 

c. Pełen dostęp do opieki medycznej, rehabili-

tacji i pomocy społecznej 

d. Zapewnienie równych szans w zakresie do-

stępu do edukacji, kultury, sportu 

e. inne (jakie?)…………………………… 

Osób starszych: 
a. Profilaktyka zdrowotna dla osób starszych 

b. Pełen dostęp do opieki medycznej, rehabi-

litacji i pomocy społecznej 

c. Spotkań kulturalnych  dla seniorów 

d. Uczestnictwo w życiu społeczno-

kulturalnym, politycznym itd. 

e. inne (jakie?)…………………………… 

Osób z zaburzeniami psychicznymi: 
a. Integracja społeczna 

b. Wspieranie rodzin osób z zaburzeniami 

psychicznymi 

c. Pełen dostęp do opieki medycznej, rehabi-

litacji i pomocy społecznej 

d. Tworzenie miejsc pracy chronionej, 

mieszkań chronionych 

e. inne (jakie?)…………………………… 

 

 

 

 

Osób bezrobotnych i ubogich: 
a. Szkolenia dotyczące możliwości podwyższenia 

kwalifikacji zawodowych 

b. Promocja samozatrudnienia 

c. Aktywizacja społeczno-zawodowa 

d. Wspieranie i aktywizacja osób bezrobotnych z 

terenów wiejskich 

e. inne (jakie?)……………………………… 

Rodzin zmagających się z problemami opiekuń-

czo - wychowawczymi: 
a. Wspieranie rodziny w sprawowaniu jej pod-

stawowych funkcji poprzez zapewnienie po-

mocy jej członkom 

b. Zwiększenie miejsc w żłobkach, przedszkolach 

c. Utworzenie form wsparcia dla samotnych ro-

dziców np. dom samotnej matki  

d. Poprawa wzajemnej komunikacji w relacjach 

rodzice - dzieci 

e. Wspólne spędzanie czasu 

f. inne (jakie?)……………………………… 

Dzieci w trudnej sytuacji życiowej: 
a. Wesprzeć organizacje pozarządowe w organi-

zowaniu różnych przedsięwzięć    adresowa-

nych do dzieci i młodzieży 

b. Zorganizować dodatkowe placówki wsparcia 

dziennego (np. świetlice, kluby młodzieży itp.) 

c. Stworzyć dodatkowe rozwiązania w środowi-

sku np. pedagog uliczny 

d. Zwiększyć liczbę placówek opiekuńczo – wy-

chowawcze 

e. Uruchomienie punktów konsultacyjno – infor-

macyjnych dla rodzin 

f. Stworzenie poradni dla młodzieży z zaburze-

niami zachowania  

g. Inne (jakie?) ……………………………, 

Osób uzależnionych: 
a. Ochrona zdrowia 

b. Działalność edukacyjna  

c. Propagowanie zdrowego stylu życia 

d. Wzmacnianie braku akceptacji społecznej dla 

spożywania alkoholu przez młodzież 

e. inne (jakie?)……………………………… 

Osób dotkniętych przemocą domową: 
a. Pomoc doradcza, terapeutyczna, socjalna -

dzieciom i rodzinom dotkniętym przemocą 

b. Ograniczenie występowania zachowań agre-

sywnych wśród młodzieży  

c. Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, 

osobach i możliwościach udzielenia pomocy w 

środowisku lokalnym 

d. inne (jakie?)…………………………… 

Osób opuszczających Zakład Karny: 
a. zapewnienie tymczasowego schronienia  

b. pomoc psychologiczna i prawna  

c. udzielenie pomocy w znalezieniu zatrudnienia 

d. tymczasowe wsparcie finansowe na zaspokoje-

nie podstawowych potrzeb 

e. inne (jakie?) ………………………….. 
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Formy rozwiązywania problemów społecznych 

 

18. Poniżej są wymienione zadania służące 

rozwiązywaniu problemów społecznych na 

terenie gminy. Proszę wstawiając znak X 

określić w jakim stopniu ważne są poszczegól-

ne zadania. 
nie 

ważne 

mało 

ważne 

ważne  bardzo 

ważne 

Mobilny punkt po-

mocy specjalistycznej 

dla uzależnionych  

    

Dzienny Dom Pomo-

cy Społecznej 

    

likwidacja barier 

architektonicznych  

    

mieszkania chronio-

ne, lokale socjalne 

    

usługi opiekuńcze dla 

osób starszych/  nie-

pełnosprawnych 

    

usługi opiekuńcze dla 

dzieci np.z autyzmem 

    

stworzenie sieci po-

mocy sąsiedzkiej 

    

założenie grupy 

wsparcia dla osób 

niepełnosprawnych 

    

założenie grupy 

wsparcia dla osób 

dotkniętych przemo-

cą w rodzinie 

    

założenie grupy 

wsparcia dla rodzi-

ców dzieci niepełno-

sprawnych 

    

organizacja miejsc 

zakwaterowania dla 

sprawców przemocy 

    

pomoc psycholo-

ga/terapeuty, profi-

laktyka uzależnień 

dla dzieci, młodzieży 

i dorosłych 

    

stypendia dla dzieci z 

ubogich rodzin 

    

zapewnienie dostępu 

do pedagoga, logope-

dy i opieki medycz-

nej w szkołach i 

przedszkolach 

    

wydłużenie czasu 

pracy przedszkoli 

    

poszerzenie oferty 

przedszkolnej o od-

dział dla dzieci nie-

pełnosprawnych, w 

tym z autyzmem  

    

potrzeba pedagogiza-

cji rodziców i dzieci 

    

prowadzenie działań 

o charakterze środo-

wiskowym np. pikni-

ki, spotkania, festyny, 

debaty publiczne 

    

 

19. Z jakiej pomocy chciałby/chciałaby Pan/i 

skorzystać bezpłatnie, gdyby zna-

lazł/znalazła się Pan/i w trudnej sytuacji 

życiowej? 

a. prawnika 

b. pedagoga 

c. doradcy zawodowego 

d. psychologa dla dzieci 

e. psychologa dla dorosłych 

f. logopedy 

g. specjalisty ds. przeciwdziałania prze-

mocy w rodzinie 

h. opiekuna/pielęgniarki środowiskowej 

i. rehabilitanta 

j. terapeuty uzależnień 

k. terapii rodzinnej 

l. innych (jakich?) 

............................................................ 

 

20. Jaką formę wsparcia przede wszystkim 

powinien oferować Ośrodek Pomocy Spo-

łecznej? Proszę wybrać jedną odpowiedź.  

a. pomoc finansowa 

b. wsparcie rzeczowe 

c. praca socjalna 

d. doradztwo  

e. usługi opiekuńcze 

f. aktywizacja bezrobotnych 

g. inna (jaka?) 

………………………………………... 

 

21. Inne ważne informacje: 

................................................................................

................................................................................

................................................................................

................................................................................

................................................................................

................................................................................

................................................................................ 

 

Dziękujemy za wypełnienie ankiety! 


